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1. מבוא
1.1. אגף בכיר לביקורת פנימית ותלונות הציבור במשרד הבינוי והשיכון (להלן – "המשרד") מזמין מציעים להציע הצעות למתן שירותי ביקורת פנימית (להלן – "השירותים"). בכוונת המשרד לבחור עד שני  זוכים  )להלן: "הזוכים" / "הזוכה")

1.2. עיקרי השירותים הנדרשים (פירוט השירותים – ראה/י סעיף 4 להלן).
שירותי ביקורת פנימית בהתאם לחוק הביקורת הפנימית התשנ"ב 1992:
1.2.1. ביקורת פנימית תפעולית וניהולית כוללת
1.2.2. ביקורת  חקירתית
1.2.3. ביקורת איתור הונאות ומעילות 
1.2.4. ביקורת טכנולוגיות מידע/מערכות ממוחשבות.

1.3. תקופת ההתקשרות והיקפה:
תקופת ההתקשרות עם הזוכים תהא למשך 12 חודשים החל מיום חתימת המשרד על הסכם ההתקשרות, ובהיקף של 200 אש"ח. 
למשרד תהיה שמורה, לפי שיקול דעתו הבלעדי, זכות הברירה להאריך את תקופת ההתקשרות לתקופה/ות קצובה/ות נוספת/ות של עד 4 שנים נוספות, בכפוף לצרכי המשרד ולמגבלות התקציב, וכן להגדיל את היקף ההתקשרות בסך של עד 800 אש"ח נוספים. 
יודגש כי הארכת ההתקשרות במסגרת האופציה תעשה על פי שיקול דעתו הבלעדי של המשרד ומותנית בכך כי נותן השירותים יעמוד בתצהירים ובמסמכים המפורטים בתנאי הסף למכרז, במשך כל התקופה שממועד הגשת ההצעה למכרז ועד למועד ההארכה.
הזוכה יוכל להתחיל במתן השירותים בפועל ובאופן מלא, בכפוף להמצאת ההסכם למשרד, כשהוא חתום בחתימה מלאה ומחייבת ובכפוף להמצאת הזמנות ביצוע השירות, שיועברו לזוכה ע"י נציג/ת המשרד.

1.4. לא ניתן לערוך כל שינוי (לרבות מחיקה, עריכה, הוספה, גריעה, הסתייגות וכיו"ב) במסמכי המכרז, בהסכם או בנספחים. 
מציע אשר יערוך שינוי כאמור, הצעתו תיפסל בהתאם להוראות כל דין ובהתאם לשיקול דעתו של המשרד.

1.5. מידע שהזוכה ייתן שירות לגביו, וכל מידע אחר שייחשף בפני הזוכה, עובדיו או מי מטעמו, הינו בבעלותו הבלעדית של המשרד והזוכה לא יהיה רשאי להשתמש בו, ו/או לפרסמו ו/או לגלותו. הזוכה יחתים את כל הנוגעים מטעמו להתקשרות נשוא מכרז זה על הצהרה על שמירת סודיות, בנוסח המצ"ב בנספח יב' למכרז.
1.6. הזוכה יהיה מחויב לחתום על הסכם ההתקשרות ולספק את כל האישורים, הערבויות והבטוחות כמפורט במכרז, כתנאי להתקשרות עמו בכל אחת מתקופות ההתקשרות עמו.

1.7. סמכות השיפוט בכל הקשור לעניינים ולנושאים הנוגעים למכרז זה, בכל תביעה הנובעת מהליך ניהול מכרז זה, תהיה לבתי המשפט בעיר ירושלים בלבד.

1.8. תשלומים ואופן תשלום
המשרד יעביר תשלום לזוכה, על כל ביצוע הזמנת שירות בנפרד. התשלומים ע"ח התמורה ישולמו בהתאם למועדים שנקבעו בהוראת תכ"ם 1.4.3, ורק לאחר אישור הנציג/ה מאגף הביקורת בדבר אספקת התוצרים והשירותים בהתאם להזמנה ובהתאם למועדי התשלום אשר נקבעו בהסכם.

1.9. שמירה על סודיות 
הזוכה ישמור בסודיות מלאה כל נתון/או מידע שהגיעו אליו במסגרת ביצועו של הסכם התקשרות זה, בין במישרין ובין בעקיפין ולא יגלה כל נתון ו/או מידע כאמור לכל צד שלישי שהוא, והכול כאמור בנספח ההתחייבות לשמירת סודיות – נספח יב' למכרז.
בנוסף יחתים הזוכה את עובדיו וכל מי שמטעמו במתן השירותים נשוא מכרז זה על התחייבות לשמירת סודיות בנוסח המופיע בנספח יב' למכרז.

1.10. העדר ניגוד עניינים:
1.10.1. המציע, וכל אחד מיחידי המציע לרבות ראש הצוות יצהירו כי לא מתקיים כל ניגוד עניינים או חשש לניגוד עניינים בין כל פעילות אחרת ו/או התחייבות אחרת שלו/שלהם לבין שירותי הביקורת נשוא הליך זה. ההצהרה תוגש בנספח יא' למסמכי המכרז.

1.10.2.  המשרד יהיה רשאי לפסול הצעה של מציע, אשר על פי שיקול דעתו מתקיים לגביו חשש לניגוד עניינים, והכל בהתאם להוראות כל דין.


1.10.3.  מבלי לפגוע באמור לעיל, ראש הצוות  ו/או יחידי המציע  שימצאו במצב של חשש לניגוד עניינים אשר לא נחזה מראש, ידווחו מידית על כך למשרד. 
המשרד יחליט האם יש להחליף יחיד מציע זה או לסיים את ההתקשרות  עם זוכה זה.

1.10.4. החליט המשרד כי יש צורך  בהחלפה, יחיד המציע החלופי, יקבל את אישור המשרד בכתב ומראש, ובהתאם להנחיות המשרד.

1.10.5. המציע, יחידי המציע, לרבות ראש הצוות, לא יבצעו כל שירות שאינו לפי הליך זה, עבור המשרד מבלי שיקבלו את אישור המשרד מראש ובכתב. 

1.11. זכויות בתוצרים
1.11.1. כל התוצרים שייוצרו ו/או יפותחו תוך ביצוע השירותים, יהיו לקניין המשרד בלבד. נותן השירותים לא ישתמש בהם ולא יתיר שימוש בהם לאדם אחר כלשהו, אלא אם כן ניתנה לכך הסכמת המשרד מראש ובכתב.

1.11.2. כל הנתונים והתיעוד שיוצרו, יאוחסנו אצל נותן השירותים במסגרת ביצוע השירותים או/וכתוצאה מהם, הינם רכושו הבלעדי של המשרד והם ימסרו למשרד עם סיום מתן השירותים או על פי דרישת המשרד בכל עת. האמור בסעיף זה יחול הן על מסמכים בכתב והן על חומרים הרשומים על סרטים מגנטיים, תקליטורים ואמצעי אחסון אחרים.

1.12. הנספחים למכרז זה מהווים חלק בלתי נפרד מן המכרז. 

1.13. טבלת ריכוז תאריכים: 
	פעילות
	תאריך

	פרסום המכרז 
	30/10/2017

	מועד אחרון להגשת שאלות הבהרה
	13/11/2017, בשעה 12:00

	מועד אחרון למענה על שאלות הבהרה 
	23/11/2017

	מועד אחרון להגשת הצעות 
	30/11/17 בשעה 12:00




2. הגדרות
	סקר מוקדם
	-
	[bookmark: _GoBack]שלב מקדים לביצוע פעולת ביקורת המשמש כלי עזר לגיבוש תכנית עבודה לביקורת שבעקבותיו מחליטה הממונה על אופן ביצוע ביקורת אם בכלל.

	ביקורת פנימית תפעולית וניהולית כוללת
	-
	ביקורת הבודקת באופן מקיף וכולל  לעומק, את כלל הפעולות והתהליכים, בדגש על איתור וזיהוי כשלים בהיקף מערכתי ומההיבט החוקי, המשפטי, הנורמטיבי, הניהולי והביצועי (לרבות מערכות טכנולוגיות המידע, כספים ותקציבים) וכיו"ב של הגוף המבוקר ו/או של הנושא ו/או התחום הנבדק.

	ביקורת חקירתית
	-
	איתור, מניעה וכימות של הונאות, מעילות, תרמיות ואי סדרים בעלי היבטים כספיים בארגונים מכל הסוגים.

	גוף ציבורי
	-
	הגדרה לפי חוק הגנת הפרטיות, התשמ"א-1981: 
(1) משרדי הממשלה ומוסדות מדינה אחרים, רשות מקומית וגוף אחר הממלא תפקידים ציבוריים על פי דין; 
(2) גוף ששר הבינוי והשיכון קבע בצו, באישור ועדת החוקה, חוק ומשפט של הכנסת, ובלבד שבצו ייקבעו סוגי המידע והידיעות שהגוף יהיה רשאי למסור ולקבל; 

	המזמין/המשרד
	-
	משרד הבינוי והשיכון באמצעות אגף בכיר לביקורת פנימית ותלונות הציבור. 

	הצעה
	-
	מסמך בכתב, על כל צרופותיו, המהווה את מענה המציע למכרז זה והכל כנדרש בתנאי המכרז.

	מפרט/בקשה להצעות
	-
	מסמך זה על כל נספחיו.

	מציע
	-
	כל גוף אשר הגיש הצעה נשוא מכרז זה. 

	נציג המזמין
	-
	מי שהמזמין יודיע, מעת לעת, שהוא נציגו ואשר מולו יפעלו הזוכה ואיש הקשר מטעמו.

	נותן שירותים 
	-
	מציע אשר הצעתו זכתה במכרז והמשרד חתם עמו על הסכם לביצוע השירותים נשוא מכרז זה .

	שעת עבודה
	-
	60 דקות

	תאגיד סטטוטורי
	-
	גוף שפעולתו הוסדרה בחוק.

	תצהיר בכתב
	-
	כמשמעותו בסימן א' לפרק ב' בפקודת הראיות (נוסח חדש) התשל"א-1971.





3. מנהלה
3.1. עיון במסמכי המכרז: 
3.1.1. מסמכי המכרז יעמדו לעיון הציבור באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי בכתובת   www.mr.gov.il
3.1.2. המציע יצרף להצעתו  בנספח א'  את הנתונים הבאים: את שמו, כתובתו, שם התאגיד, שם איש הקשר בתאגיד, מספר הטלפון, מספר הפקס וכתובת הדואר האלקטרוני שלצורך ההתקשרות עם איש הקשר. מסירת כל האמור לידי הנציג הינה באחריותו הבלעדית של המציע. 



3.2. נציג המשרד לפניות
3.2.1. נציג המשרד לעניין מכרז זה היא מר ישראל אקוע. ניתן לפנות אליו באמצעות כתובת  דוא"ל israela@moch.gov.il  
3.2.2. כל הפניות בגין המכרז ייעשו בהתאם לסעיף 3.3 להלן.

3.3. נוהל העברת שאלות ובירורים
נוהל העברת שאלות המשתתפים יהא כדלקמן:
3.3.1. הפניה תכלול את פרוט השאלה ופרטי השואל, כאשר לכל שאלה יצורף מספר הסעיף הרלוונטי ומספר הפרק במסמכי המכרז אליו היא מתייחסת. שאלה שלא תכלול פרטים אלה לא תענה.
3.3.2. שאלות המשתתפים תוגשנה בדוא"ל בלבד לכתובת שבסעיף 3.2 לעיל עד "למועד האחרון לשאלות ההבהרה" הנקוב בטבלת המועדים בסעיף 1.13 לעיל.
3.3.3. ההבהרות תתפרסמנה באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי בכתובת www.mr.gov.il.
3.3.4. הודעה על הבהרות והנחיות שהן בגדר שינוי ו/או הוספת תנאים בנוסח המכרז, ו/או בנוסח ההסכם, אם יהיו, יתפרסמו באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי בכתובת www.mr.gov.il. היה ותתפרסמנה הודעות כאמור, הן יהיו חלק בלתי נפרד ממסמכי המכרז.
3.3.5. המשרד רשאי לפרסם שינויים והבהרות במסמכי המכרז, כאמור, עד המועד האחרון להגשת ההצעות. הפרסום ייעשה באתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי בכתובת . יודגש כי באחריות המשתתפים לברר ולהתעדכן בגין שינויים אלו. 
3.4. הגשת ההצעות:
1. את מסמכי המכרז, טפסיו ונספחיו ניתן להוריד מאתר האינטרנט של מינהל הרכש הממשלתי שכתובתו www.mr.gov.il   . 
2. על המועמד להגיש את הצעתו באופן הבא:
1. כתב המכרז המלא ונספחיו חתום בכל עמוד בחתימה וחותמת של המציע.
2. פרוטוקול שאלות ותשובות חתום בכל עמוד בחתימה וחותמת של המציע.
3. נוסח חוזה ההתקשרות ונספחיו חתום בכל עמוד בחתימה וחותמת של  המציע.
4. טפסי ההצעה כשהם מלאים וחתומים בכל עמוד בחתימה וחותמת של המציע.
5. אישור תשלום עבור חוברת המכרז.
3. המציע רשאי לציין בהצעתו מראש בצירוף נימוקים לכך, אילו סעיפים בהצעתו חסויים בפני הצגה למתחרים במידה והצעתו תבחר. למרות זאת, ועדת המכרזים תהיה רשאית, עפ"י שיקול דעתה, להציג בפני המציעים שלא זכו במכרז, כל מסמך אשר להערכתה המקצועית אינו מהווה סוד מסחרי או מקצועי והוא דרוש על מנת לעמוד בתקנות חובת המכרזים. בכל מקרה, אם לא סומנו סעיפים כנדרש יראו בדבר משום הסכמתו לכך כי אין כל מניעה לגילוי אותם סעיפים. 
המציע לא יוכל לעיין בהצעה הזוכה בסעיפים אותם סימן כחסויים בהצעתו. 
4. על המציע למלא את כל הסעיפים והטבלאות המפורטים בנספחי המכרז, ובפרט את טופס הצעת המחיר.
5. כל תוספת, שינוי או הסתייגות ביחס לחוברת המכרז לרבות בחוזה ההתקשרות, בין אם ייעשו בגוף חוברת המכרז, במכתב נלווה, או בכל דרך אחרת הנם חסרי תוקף ומקנים למזמין זכות לפסול את ההצעה. למען הסר ספק מובהר כי במקרה של זכייה, ההצעה המחייבת את המזמין אינה כוללת את השינויים והתוספות.
6. מציע המעוניין להשתתף במכרז יגיש למזמין את הצעתו בשני עותקים (אחד מהם יוגדר ויסומן כמקור), במעטפה סגורה היטב, מלאה ושלמה הכוללת את כל המסמכים הדרושים, ועליה יצוינו בכתב ברור מספר המכרז ונושא ההתקשרות.
       יש להגיש הצעה מסודרת וכרוכה בהתאם לסדר הופעת הנספחים במכרז כולל תוכן  
       עניינים. 
7. טופס הצעת המחיר יוכנס לתוך מעטפה נוספת, סגורה היטב, (עליה יירשם "הצעת מחיר") אשר תוכנס גם היא לתוך מעטפת המכרז. מודגש בזה שפרטי הצעת המחיר או העתק ממנה לא יופיעו במסמכים (למעט בתוך מעטפת הצעת המחיר הסגורה) בשום דרך שהיא. על המעטפות יש לכתוב את שם המכרז ומספרו.
8. המציע ידביק על הצד החיצוני של המעטפה מעטפה נוספת, סגורה היטב, ללא פרטי המציע על גבה, ובתוכה יופיעו שם המציע ופרטי איש קשר מטעמו (מספר טלפון וכתובת) לשם החזרת המעטפה במקרה הצורך.
9. את הצעות המכרז יש להפקיד בתיבת המכרזים במשרד הבינוי, רח' קלרמון גאנו 3, קריית הממשלה, מזרח ירושלים בניין א' בחדר הדואר בקומת הקרקע. 
10. המועד האחרון להגשת הצעות הינו עד יום חמישי ה 30/11/2017 בשעה 12:00. הצעות שתתקבלנה מאוחר יותר ולא תהיינה בתיבת המכרזים, תפסלנה. 
11. משלוח ההצעה בדואר או ע"י שירות הובלה כלשהי, יהיה באחריות הבלעדית של המציע.

3.5. תוקף ההצעה
3.5.1. הצעת מציעים שלא נבחרו כנותן שירותים תעמוד בתוקפה למשך 180 יום מהמועד האחרון להגשת ההצעות, מציעים אלו אינם רשאים לחזור בהם מהצעתם או לשנותה בתקופה הנ"ל.
3.5.2. הצעת הזוכה תעמוד בתוקפה עד לחתימת המשרד על חוזה ההתקשרות עמו.


3.6. התחייבות ואישורים שיידרשו מהזוכה בגין הזכייה
3.6.1. הסכם התקשרות
3.6.1.1. נותן שירותים שהצעתו נתקבלה ואשר יוזמן על ידי המשרד להתקשר עמו, יחתום בחתימה מלאה על ההסכם המצורף בנספח טו' להלן. ההסכם ייחתם על ידי הזוכה בתוך 7 ימים מיום שנשלח אליו החוזה הסופי על ידי המשרד.
3.6.1.2. לא העביר נותן השירותים הזוכה את ההסכם למשרד כשהוא חתום כאמור בסעיף 3.6.1.1 לעיל, יהא המשרד רשאי (אך לא חייב) לבטל את זכייתו.
3.6.1.3. מובהר בזאת כי אין בהודעת המשרד למציע, שהצעתו נתקבלה כדי ליתן תוקף להתקשרות ביניהם וכי ההתקשרות תיכנס לתוקף רק בחתימת ההסכם על ידי כל הצדדים ובנוסף מילוי כל ההתחייבויות החלות על הזוכה לרבות צירוף כל האישורים והמסמכים הנדרשים לצורך ההתקשרות.
3.6.2. ביטוחים
נותן השירותים מתחייב לרכוש ולקיים את הביטוחים המפורטים בזה, לטובתו ולטובת מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון, ולהציג למשרד הבינוי והשיכון את הביטוחים הכוללים את כל הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:
3.6.2.1. ביטוח חבות מעבידים 
· נותן השירותים יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו, בביטוח חבות מעבידים בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;
· גבול  האחריות לא יפחת מסך- 5,000,000 דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח (שנה);
· הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון, היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות מעביד כלשהם כלפי מי מעובדי נותן השירותים.  

3.6.2.2. ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
· נותן השירותים יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד שלישי  גוף ורכוש, בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;
· גבול האחריות לא יפחת מסך- 250,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת ביטוח (שנה);
· בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - Cross  Liability;
· אנשי הצוות ובעלי תפקידים שאינם מבוטחים בביטוח חבות המעבידים של נותן השירותים לרבות רכושם ייחשבו צד שלישי. 
       
· רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי.
· הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל –  משרד הבינוי והשיכון ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי נותן השירותים וכל הפועלים מטעמו.
3.6.2.3. ביטוח אחריות מקצועית 
· נותן השירותים יבטח את אחריותו המקצועית בביטוח אחריות מקצועית;
· הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של נותן השירותים, עובדיו ובגין כל הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום לב, שייגרמו בקשר לאספקת שירותי ביקורת פנים עבור משרד הבינוי והשיכון, בהתאם למכרז וחוזה עם  מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון;
· גבול האחריות לא יפחת מסך- 500,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת ביטוח (שנה);
· הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:
1. מרמה ואי יושר של עובדים;
2. פרסום לשון הרע;
3. אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה ביטוח;
4. אחריות צולבת, אולם הכיסוי לא יחול על תביעות נותן השירותים כלפי מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון;
5. הארכת תקופת הגילוי לפחות 6 חודשים ; 
  
· הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון ככל שיחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי נותן השירותים וכל הפועלים מטעמו.

3.6.2.4. כללי
1. בכל פוליסות הביטוח הנ"ל יכללו התנאים הבאים: 
· לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים : מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון, בכפוף להרחבי השיפוי  כמפורט לעיל;
· בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד הבינוי והשיכון;
· המבטח מוותר על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון ועובדיהם, ובלבד שהוויתור לא יחול  לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון;
· נותן השירותים אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות;
· ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על נותן השירותים;
· כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח;
· חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי יבוטל ככל שקיים בכל הפוליסות המבוטחות.

             
2. העתקי פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י המבטח או אישור קיום ביטוחים בחתימתו על קיום ביטוחים כאמור יומצאו על ידי נותן השירותים למשרד הבינוי והשיכון עד למועד חתימת ההסכם.
3. נותן השירותים מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון, וכל עוד אחריותו קיימת, להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. 
4. נותן השירותים מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו מדי שנה בשנה, כל עוד ההסכם עם מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון בתוקף. 
5. נותן השירותים מתחייב להציג את העתקי פוליסות הביטוח המחודשות מאושרות וחתומות ע"י המבטח  או אישור בחתימת מבטחו על חידושן למשרד הבינוי והשיכון לכל המאוחר שבועיים  לפני תום תקופת הביטוח.
6. אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את נותן השירותים מכל חובה החלה עליו על פי דין ועל פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון על כל זכות או  סעד המוקנים להם על פי הדין ועל פי חוזה זה.


3.6.3. בדיקה ביטחונית
כל עובדי נותן השירותים הזוכה, כולל קבלני משנה, אשר יידרשו להגיע לאתרי המשרד יידרשו לעבור בדיקה ביטחונית בהתאם להנחיות קב"ט המשרד.





3.7. זכויות המשרד
3.7.1. המשרד אינו מחויב להתקשר עם מי מהמציעים כנותן שירותים. כל הכרעה בנושא זה נתונה לשיקול דעתו הבלעדי של המשרד.
3.7.2. המשרד רשאי לחתום על הסכם חלקי, בין השאר על מנת לבחון את יכולתו של הזוכה לבצע את העבודה.
3.7.3. המשרד רשאי לפצל את השירות/הזכייה בין מספר זוכים לפי שיקול דעתו ובכל אופן פיצול כפי שיימצא לנכון.
3.7.4. המשרד רשאי שלא להתחשב כלל בהצעה בשל חוסר התייחסות מפורטת לסעיף מסעיפי המכרז שלדעת המשרד מונעת הערכת ההצעה כדבעי.
3.7.5. המשרד רשאי במהלך הבדיקה וההערכה לפנות למציע כדי לקבל הבהרות להצעתו או כדי להסיר אי בהירויות שעלולות להתעורר וזאת בכפוף לקבוע בחוק חובת המכרזים, התשנ"ב-1992 והתקנות שהותקנו לפיו.
3.7.6. המשרד רשאי לבטל את המכרז או לצאת למכרז חדש וזאת על פי החלטתו, ללא מתן הסברים לנותן השירותים או לכל גורם אחר וללא הודעה מוקדמת.
3.7.7. חוק התקציב – למען הסר ספק, מסירת השירות בשלמותו או בחלקו מותנית בתקציב המאושר לפי חוק התקציב לכל שנת תקציב רלוונטית.
3.7.8. המשרד שומר לעצמו את הזכות לפסול על הסף מציע, אשר יתגלה כי כלל בהצעתו מידע שיקרי או מטעה.
3.7.9. כל הנחיה, הדרכה והוראה שניתנו או יינתנו על ידי נציגי המשרד דינן כדין הנחיית המזמין בלבד ולא יהיה בהן כדי ליצור כל יחסי עובד/מעביד עם הזוכה או עם עובדיו ו/או אם שולחיו ו/או מי מטעמו. כמו כן, לא תשחרר כל הדרכה, הנחיה או הוראה כנ"ל את הזוכה ממילוי כל התחייבויותיו לפי מכרז זה ולפי ההסכם שייחתם.
3.7.10. למשרד זכות לסרב לקבל שירות מנותן/י שירות מסוים/ים מטעם נותן השירותים הזוכה.
3.7.11. המשרד אינו מתחייב לרכוש את השירות בחלקו או במלואו.

3.8. בעלות על המפרט ועל ההצעה
3.8.1. מפרט זה הינו קניינו הרוחני של המשרד אשר מועבר לנותן השירותים לצורך הגשת הצעה בלבד. אין לעשות בו שימוש שאינו לצורך הגשת ההצעה.
3.8.2. מסמך התשובה (ההצעה) הינו רכושו של המציע. למשרד תהא האפשרות להשתמש בהצעה ובמידע האמור בה לכל צורך הקשור בפעילותו.



4. השירותים 
4.1. כללי
בפרק זה יוגדרו ויפורטו, בין היתר, השירותים נשוא מכרז זה.
כמפורט במסמכי מכרז זה, השירותים נשוא מכרז זה (להלן – "השירות") הינם הדרישות מנותני השירותים הנדרשים על כל הכרוך בכך.
4.2. השירותים המבוקשים במכרז
4.2.1. כללי
4.2.1.1. שירותי הביקורת יינתנו על ידי הזוכה והמועסקים על ידו. הזוכה לא יהא רשאי להסב או להעביר את זכויותיו עפ"י מכרז זה כולן או חלקן לצד שלישי. 
4.2.1.2. הזוכה במכרז זה מתחייב לתת את השירותים נשוא המכרז במומחיות, במקצועיות ובמיומנות ובהתאם להוראות כל דין ונוהל, לרבות  חוק הביקורת הפנימית התשנ"ב 1992, ובהתאם לתקנים, לסטנדרטים ולהנחיות המקצועיות וכללי האתיקה שנקבעו והמתפרסמים מעת לעת על ידי לשכת המבקרים הפנימיים ישראל ו/או IIA  איגוד מבקרים פנימיים בישראל ו/או כל גוף מקצועי אחר בתחום הביקורת שפרסומיו בתחום מקצוע הביקורת מקובלים על העוסקים בתחום.
4.2.1.3. שירותי ביקורת פנימית בהתאם לחוק הביקורת הפנימית התשנ"ב 1992,  ביקורת פנימית תפעולית וניהולית כוללת, ביקורת חקירתית,  ביקורת איתור הונאות ומעילות וביקורת טכנולוגיות מידע/מערכות ממוחשבות.
4.2.1.4. נושאי הביקורת בהם יידרש הזוכה  לתת שירות, שלבי הביקורת, ולוחות הזמנים לביצוע יהיו בהתאם להוראות והנחיות המזמין.
4.2.1.5. כל שירותי הביקורת, לרבות הדפסת טיוטות דו"חות הביקורת, הדפסת דו"חות הביקורת הסופיים-תוצרים סופיים , וכריכתם יבוצעו אך ורק בהתאם להנחיות המזמין בכמויות ובהיקפים שיקבעו  ע"י המזמין, ויבוצעו  בלעדית על-ידי הזוכה ועל חשבונו הבלעדי.
4.2.1.6. מובהר בזאת כי כל החומר, לרבות תוצרי הביניים, הטיוטות, והמידע אשר שימשו לצורכי מתן השירות  ובכלל זה; מסמכים, ניירות עבודה, קלטות, צילומים וכל חומר אחר שנצבר במהלך מתן השירות, שנאסף על-ידי הזוכה במהלך תקופת מתן השירות יועמד לרשות המזמין  ללא תנאי, וכי הבעלות על חומר זה היא קנינו הבלעדי של המזמין בלבד, ואלה יועברו ע"י הזוכה למזמין. 
4.2.1.7. הזוכה לא יחל בביצוע מטלה,  בטרם נתקבלה אצלו הזמנת עבודה כתובה וחתומה ע"י המזמין או נציגו.
4.2.1.8. הזמנת העבודה תכלול הגדרה של נושא הביקורת, היקפה, לוח זמנים, היקף השעות המכסימלי לביצוע ושמות חברי צוות הביקורת שיבצעו את העבודה מטעם הזוכה. 
4.2.1.9. הזוכה לא יחרוג מהיקף השעות המכסימלי שנקבע בהזמנת העבודה, אלא אם ניתן לכך אישור המזמין מראש ובכתב. 
4.2.1.10. הזוכה יעמוד בלוחות זמנים כפי שייקבע בהתאם להזמנת העבודה, ולהחלטת    המזמין. 
4.2.1.11. במהלך מתן השירות יעדכן הזוכה את המזמין בממצאי עבודתו. העדכון יעשה באופן קבוע כל שבועיים מתחילת מסירת המטלה ועד לסיומה, ואד-הוק כפי שיבקש המזמין. 
4.2.1.12. במקרה של ממצא חריג, ובכל מקרה אחר שסבור הזוכה שיש לעדכן את המזמין, יעדכן  את המזמין מידית.
4.2.2. פירוט השירותים
שירותי הביקורת ייערכו בחמישה שלבים עיקריים:
4.2.2.1. שלב א' - סקר מוקדם והכנת תכנית ביקורת והעברתם לאישור ע"י נציג/ת המשרד.
4.2.2.2. שלב ב' - עריכת הביקורת, בהתאם לתוכנית העבודה לביקורת שאושרה על ידי נציג/ת המשרד ולהיקף השעות שנקבע.
4.2.2.3. שלב ג' - הגשת טיוטת דו"ח הביקורת, עדכונה בהתאם להערות נציג/ת המשרד עד לאישורה ע"י נציג/ת המשרד.
4.2.2.4. שלב ד' - הגשת דו"ח סופי בצירוף תקציר מנהלים - לשביעות רצון נציג/ת המשרד.
4.2.2.5. שלב ה' – הכנת מצגת POWER POINT  והצגת עיקרי הממצאים והמלצות שבדו"ח הביקורת הסופי בפני הנהלת המשרד וכל מי שיקבע על ידי נציג/ת המשרד.
יודגש כי במהלך ההתקשרות רשאי המשרד לעדכן, להוסיף, להפחית ו/או לשנות מטלות ומשימות.



4.2.3. כ"א
4.2.3.1. המציע יקצה מבקר פנימי אחד לביצוע הביקורות. במידה ויבקש להוסיף מבקר נוסף, אחד מתוכם יוגדר כראש צוות. במקרה זה, על ראש הצוות יהיה לבצע לפחות 70% מעבודת הביקורת.
4.2.3.2. המבקר הפנימי או ראש הצוות יהווה איש קשר מול המשרד וייתן מענה כנדרש בכל עת.
4.2.3.3. המבקר הפנימי או ראש הצוות יהיה אחראי למילוי מלוא התחייבויות הזוכה כלפי המשרד, המפורטות בתנאי הליך זה, וכן אחראי לביצוע הוראות והנחיות המשרד. 
4.2.3.4. המבקר הפנימי או ראש הצוות יהא זמין למזמין טלפונית ו/או אינטרנטית בשעות העבודה המקובלות.
4.2.3.5. מובהר בזאת, כי זוכה יהא רשאי להחליף את המבקר הפנימי או ראש הצוות מטעמו, רק באישור נציג/ת המשרד מראש ובכתב.
4.2.3.6. תפקידי המבקר הפנימי או  ראש הצוות:
המבקר הפנימי או ראש הצוות יישא באחריות ישירה וכוללת כלפי המשרד, בין היתר בכל הקשור ב:
4.2.3.6.1. פיקוח וניהול איכות עבודת הביקורת
4.2.3.6.2. עמידה בלוחות הזמנים.
4.2.3.6.3. קביעה ותיאום פגישות עם המבוקרים. 
4.2.3.6.4. תפקוד והתנהלות עורכי הביקורת ב"שטח".
4.2.3.6.5. נוכחות בשטח בהתאם לדרישות המשרד.
4.2.3.6.6. איכות כתיבת טיוטות הדו"ח והדו"ח הסופי.
4.2.3.6.7. דיווח שעות עבודה וחשבונות. 
4.2.3.7. ידוע לנותן השירותים, כי אין אפשרות להחליף את אחד או יותר מאנשי הצוות, אלא באישור מראש ובכתב של המשרד באיש צוות אחר, אשר אינו נופל מכישוריו, הכשרתו והניסיון הנדרשים של איש הצוות שהוחלף. למשרד שמורה הזכות לסרב לבקשת החלפת איש הצוות  מכל סיבה שהיא לפי שיקול דעתו הבלעדי.
4.2.3.8. המנהל רשאי לדרוש החלפתו של אחד או יותר מאנשי הצוות העוסקים בביצוע השירותים מטעם נותן השירותים הן בתחילת תוקפו של הסכם זה והן במשך תוקפו מכל סיבה שהיא; נותן השירותים מתחייב לבצע את ההחלפה מיד עם קבלת הדרישה ועל חשבונו בלבד. על המחליף לעמוד בכל הקריטריונים שנקבעו במכרז, ולפחות באיכויות דומות לגורם שהחליף. 
4.2.3.9. משרד הבינוי והשיכון לא יפצה את נותן השירותים בדרך כלשהי בגין הפסדים או נזקים העלולים להיגרם לו בשל כך שהמנהל דרש החלפתו של איש הצוות כאמור.
4.2.3.10. למען הסר ספק, במסגרת מתן השירותים למשרד הבינוי והשיכון נשוא מכרז זה, תיאסר לחלוטין העסקת סטודנטים, מתמחים/מתלמדים ("סטז'רים").


4.2.4. תוצרי העבודה ולוחות זמנים
4.2.4.1. כללי
4.2.4.1.1. כחלק מכללי הביקורת יידרש מהזוכה לעשות שימוש בכלים ממוחשבים להכנת גרפים, דיאגראמות וכן ייעשה שימוש בצילומים דיגיטאליים. 
4.2.4.1.2. כל התוצרים יתוקנו בהתאם להערות נציג/ת המשרד, עד לאישורם על ידי נציג/ת המשרד.
4.2.4.2. לוחות הזמנים יהיו בהתאם לתוכנית העבודה שאושרה ע"י נציג/ת המשרד ולהיקף השעות שנקבע בהזמנות העבודה.

4.2.5. מקום מתן השירותים
השירותים יינתנו במשרדי נותן השירותים ובאתרי משרד הבינוי והשיכון ברחבי הארץ.

4.2.6. היקף השירותים הנדרשים
היקף השעות המוקצות לביקורת פנימית לכלל זוכי המכרז  שייבחרו הינו כ-1,000 שעות לשנה. השעות יחולקו בהתאם לשיקול דעתו הבלעדי של המשרד.
מודגש בזאת כי הכמויות הנ"ל מהוות הערכת המשרד בלבד. המשרד אינו מתחייב להזמנת שירותים בהיקף כלשהו וכן שומר לעצמו את הזכות להגדיל/להקטין את הכמויות. היקף ההגדלה לא יעלה על 100% מהיקף ההתקשרות כאמור בסעיף זה.

4.3. התמורה
4.3.1. התמורה אשר תשולם לנותן השירותים הזוכה תהיה בהתאם להוראת תכ"ם 13.9.2 "התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים", ובניכוי ההפחתות המחויבות עפ"י הוראת החשכ"ל. יודגש כי נוסף על תעריף שעתי זה, ישולם גם מע"מ כדין. 
והכל בהתאם להוראת תעריפי החשב הכללי – מצ"ב בנספח כא'.
4.3.2. יובהר כי למעט תשלום התמורה  כאמור בסעיף 4.3.1 לעיל, לא יהיה נותן השירותים זכאי לכל תשלום או הטבה בגין מתן השירותים, לרבות תשלומים בגין הוצאות טלפונים, דואר, הדפסות וכיו"ב.
4.3.3. התמורה תשולם על פי מספר שעות העבודה בפועל בכפוף להגשת דיווח הצהרה על ביצוע שעות עבודה ונסיעות שניתנו בפועל, בהתאם לנוסח המצ"ב בנספח יז'. הגיליון ייחתם ע"י המבקר הפנימי או ראש הצוות ויוגש לאישור נציג המשרד.
4.3.4. עדכון תעריפים:
התעריפים יתעדכנו בהתאם לעדכון בתעריף החשב הכללי ליועצים ובהתאם לאמור במסמכי המכרז.
4.3.5. אבני דרך לתשלום:
4.3.5.1. הזמנת עבודה עבור סקר מוקדם
4.3.5.1.1. 100% מהסכום ישולמו לנותן השירותים לאחר ביצוע סקר מוקדם, הכנת תכנית ביקורת לשביעות רצון נציג המשרד, ובהתאם ללוחות הזמנים שנקבעו בהזמנת העבודה שהתקבלה מהמשרד להכנת הסקר .
4.3.5.2. הזמנת עבודה עבור הביקורת: 
4.3.5.2.1. 30% מהסכום הצפוי לתשלום שאושר בהזמנת העבודה עבור ביקורת - ישולמו לנותן השירותים בהתאם לשעות העבודה שבוצעו בפועל לאחר התחלת ביצוע עבודת הביקורת ובכפוף לעריכת הביקורת בהתאם לתוכנית העבודה שאושרה ע"י נציג המשרד ולהיקף השעות שנקבע בהזמנת העבודה.
4.3.5.2.2. 40% מהסכום לתשלום בהזמנת העבודה עבור ביקורת - ישולמו לאחר שאישר נציג המשרד את טיוטת דו"ח הביקורת שהוגשה לו על-ידי המבצע.
4.3.5.2.3. 25% מהסכום לתשלום בהזמנת העבודה עבור ביקורת - ישולם  עם  הגשת  דו"ח ביקורת סופי שאושר על-ידי נציג המשרד.
4.3.5.2.4. יתרת התשלום 5% (מהזמנת העבודה עבור ביקורת ולפי שעות העבודה שבוצעו בפועל) - תשולם לאחר סיום הצגת ממצאי הדו"ח הסופי והמלצותיו בפני הנהלת המשרד והמבוקרים.




4.4. אבטחת מידע
4.4.1. הזוכה ידאג לאבטחת כל המידע אשר יגיע אליו במסגרת מתן שירותי הביקורת, ולאבטחת כל המידע שייאסף ויצטבר ברשותו במסגרת מתן שירותי הביקורת.
4.4.2. במסגרת הפעילות הזוכה עשוי להיחשף לנתונים שישמשו אותו לצורך אספקת השירות נשוא מכרז זה ובכלל. 
4.4.3. נותן השירותים  יעמוד בדרישות חוק הגנת הפרטיות התשמ"א-1981.
4.4.4. מידע בבעלות משרד הבינוי והשיכון, אשר אליו ייחשף המציע, מוגדר כמידע אשר חלה עליו רמת אבטחה גבוהה כמוגדר בתוספת השנייה ל"תקנות הגנת הפרטיות התשנ"ב - 1992 ".
4.4.5. לאור האמור, יחולו לגבי הזוכה ההוראות הבאות, וכן יהא עליו לפעול בהתאם להנחיות הבאות: 
4.4.5.1. באחריות נותן השירותים הזוכה לרכוש ציוד מחשוב כנדרש לצורך התממשקות בטוחה לשירותי המחשוב במשרד הבינוי והשיכון. נותן השירותים הזוכה ידאג להגדרות אבטחת מידע נדרשות בתחנות העבודה המתחברות למערכת כגון, עדכוני מערכת הפעלה, אנטי וירוס מעודכן ועוד.
4.4.5.2. נותן השירותים לא ישמור ולא יעבד  מידע בבעלות המשרד בציוד המחשוב שברשותו. 
4.4.5.3. המשרד יספק לנותן השירותים הזוכה סביבת עבודה מבודדת ברשת של המשרד שתכלול: שירותי אכסון קבצים, שירותי עיבוד מסמכים (WORD,EXCEL) ושירותי דואר אלקטרוני.
4.4.5.4. גישה של עובדי נותן השירותים לסביבת העבודה תהיה באמצעות הזדהות חזקה (לדוגמה: שילוב של שם המשתמש וסיסמה והזדהות נוספת עם כרטיס החכם). המשרד יספק לנותן השירותים הזוכה את האמצעים לצורך ההזדהות.
4.4.5.5. במידה ותידרש הנפקת כרטיס חכם של המשרד לצורך ההזדהות  , הכרטיסים יונפקו ללא תמונה או כיתוב של המשרד. (יש לכך עלויות) . הכרטיס החכם הינו אישי ואין להעבירו או לאפשר שימוש בו לאדם אחר. עלות הנפקת הכרטיסים תושת על נותן השירותים. 
4.4.5.6. עם סיום ההתקשרות ישיב נותן השירותים למשרד את הכרטיסים אותם קיבל במסגרת ההתקשרות.
4.4.5.7. נותן השירותים הזוכה יפעל לפי הנחיה של הרשות למשפט טכנולוגיה ומידע (רמו"ט) מס' 2/2011 – "שימוש בשירותי מיקור חוץ (outsourcing) לעיבוד מידע אישי" המופיעות באתר שכתובתו: http://www.justice.gov.il/NR/rdonlyres/805B34A2-6D8F-481E-A9B2-BEC934ECDA84/35860/1122011.pdf 
4.4.6. הזוכה יתחייב מיד עם קבלת ההודעה על זכייתו במכרז / תחילת ההתקשרות בחוזה, לפעול על מנת לעמוד בדרישות ולהתאים את כל המערכות והאמצעים שישמשו אותו לצורך המכרז להוראות והנחיות הנ"ל. ההיערכות תימשך לכל היותר  30 ימים כאשר בסיומה יודיע הזוכה למשרד כי סיים היערכותו כנדרש.
4.4.7. לצורך בקרה על יישום דרישות אבטחת המידע, על הזוכה לקבל את אישור אגף החירום, ביטחון מידע והסייבר במשרד בטרם תחילת אספקת השירות נשוא המכרז.
4.4.8. עמידת הזוכה בכל הדרישות וההנחיות לשביעות רצון תאפשר את תחילת ביצוע הפעילות במכרז. כל עיכוב שנוצר כתוצאה מאי מוכנות הזוכה או אי עמידה בדרישות וההנחיות, המשרד ישקול את המשך ההתקשרות עם הזוכה וכן כל תרופה העומדת למשרד עפ"י כל דין ועפ"י המכרז.
4.4.9. הזוכה יודיע למשרד על שינוי מהותי ברמת האבטחה. 
4.4.10. הזוכה נדרש לאישור אגף החירום, ביטחון מידע וסייבר בגין כל שינוי  ובכל הארכת התקשרות, ככל שתהא כזו.
4.4.11. חל איסור מוחלט על הזוכה לאסוף מידע בדרכים בלתי חוקיות או לעשות שימוש במאגרי מידע בלתי חוקיים בהתאם לאמור בחוק הגנת הפרטיות התשמ"א-1981 ובהתאם לכל דין.
4.4.12. על הזוכה חל איסור להעביר מידע שיתקבל במסגרת ההתקשרות ומתן השירות נשוא מכרז זה, או כל מידע אחר השייך למשרד לצד ג' כלשהו. על הזוכה חל איסור מוחלט לעשות כל שימוש במידע שאליו נחשף אגב ביצוע השירות נשוא מכרז זה, לכל מטרה אחרת שאינה קשורה באופן ישיר לביצוע התחייבויותיו בהתאם לאמור במסמכי מכרז זה.
4.4.13. הזוכה יתחייב לדאוג לאבטחת כל החומר שיגיע אליו זה במהלך ביצוע השירות נשוא מכרז זה,  ולהציג למשרד, על פי דרישתו או דרישת מי מטעמו של המשרד, את אמצעי אבטחת החומר.
4.4.14. הזוכה יתחייב למנוע גישה למערכות המחשוב (בין אם של המשרד, בין אם של הזוכה או של כל גורם אחר), בהן מעובד מידע הקשור למתן השירותים על פי מכרז זה, מכל אדם שלא קיבל אישור. 
4.4.15. הזוכה יגיש למשרד, בהתאם לדרישה,  דיווחים שוטפים בכל הנוגע לאופן ניהול ועיבוד המידע במתכונת שתיקבע ע"י המשרד.
4.4.16. הזוכה נדרש לדווח באופן מידי למשרד בקרות תקלת אבטחת המידע מכל סוג לרבות, דליפת מידע או שימוש חורג מההרשאה. במקרה זה, על הזוכה לפעול למניעת דליפת המידע וכל נזק כתוצאה מהתקלה.
4.4.17. המשרד רשאי, בכל עת, לבקר את מערכות המידע של הזוכה במטרה לוודא את עמידתו בתנאי המכרז. על הזוכה להעמיד לרשותו ולעיונו של המשרד ו/או נציג מטעמו את כל החומר והמידע שידרשו ע"י המשרד ו/או נציגו, עפ"י שיקול דעתו הבלעדי של המשרד ו/או נציגו.
4.4.18. בלי לגרוע מכל האמור, רשאים נציגיו המוסמכים של המשרד, לבקר באתרי מתן השירותים בהתאם להנחיית המשרד,  ולבדוק את עמידת נותן השירותים בתנאי אבטחת המידע. 
4.4.19. פיקוח מטעם המשרד לא ישחרר את הזוכה מהתחייבויותיו ואחריותו כלפי המשרד למילוי ההנחיות וההוראות בנושא אבטחת המידע בהתאם לתנאי מכרז זה. 
4.4.20. הזוכה יתחייב לעמוד בדרישות אבטחת המידע ובדרישות לשמירת סודיות כאמור במכרז זה על נספחיו ובדרישות כפי שיוצגו לו מזמן לזמן על ידי המשרד ו/או מי מטעמו, לעמוד בנהלי המשרד בנוגע לאבטחת מידע ושמירה על מידע מוגן, ובכל הוראה רלוונטית אחרת לרבות הוראות חוק, תקנות, צו, הנחיות הרשות למשפט טכנולוגיה ומידע, והנחיות רשם מאגרי המידע.
4.4.21. ככל שהזוכה שומר מידע נוסף כלשהו מעבר למידע שהוגדר במפורש על ידי המשרד, עליו לבצע את השמירה ואת ההגנה על המידע בהתאם להוראות החוק, התקנות והנחיות רמו"ט הרלוונטיות, לרבות בנוגע לרישום מאגרים, בהתאם לצורך.
4.4.22. בתום ההתקשרות יחזיר הזוכה למשרד כל מידע מכל סוג שהוא שהצטבר בידיו או נוצר, אם הצטבר, במהלך מתן השירות נשוא מכרז זה.
4.4.23. הזוכה יחזיר למשרד כל חומר שנמסר לו או נוצר אצלו בהקשר לפעילות זו בכל עת שיידרש לכך.  


5. תנאי הסף 
יודגש כי צירוף מידע זה על כל פרטיו ורכיביו מהווה תנאי סף, אי עמידה באחד מתנאי הסף, יגרום לפסילת ההצעה בהתאם להוראות כל דין. 
5.1. [bookmark: _Ref454732246]תנאי סף מנהליים:
5.1.1. קיומם של כל האישורים והתצהירים הנדרשים לפי חוק עסקאות גופים ציבוריים, תשל"ו-1976, לרבות האישורים הבאים:
5.1.1.1. תצהיר המאומת על ידי עורך דין בדבר העדר הרשעות בעברות לפי חוק עובדים זרים, תשנ"א-1991 ולפי חוק שכר מינימום, תשמ"ז-1987[ראה טופס, "תצהיר בדבר היעדר ההרשאות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימום", מס' ט.7.4.6.1]. כאמור בנספח ה'
5.1.1.2. אישור פקיד מורשה, רואה חשבון או יועץ מס, המעיד שהמציע מנהל פנקסי חשבונות על פי פקודת מס הכנסה [נוסח חדש] וחוק מס ערך מוסף, תשל"ו-1975 או שהוא פטור מלנהלם ושהוא נוהג לדווח לפקיד שומה על הכנסותיו וכן מדווח למנהל מס ערך מוסף על עסקאות שמוטל עליהן מס לפי חוק מס ערך מוסף. כאמור בנספח יד'
5.1.1.3. תצהיר המאומת על ידי עורך דין בדבר העסקת עובדים עם מוגבלות בהתאם לחוק עסקאות גופים ציבוריים (תיקון מס' 10 והוראת שעה) התשע"ו  2016 ולחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח- 1998 [ראה ]. כאמור בנספח ו'
5.2. 
5.2.1. על המציע להיות אישיות משפטית אחת .
5.2.2. המציע יהיה תאגיד או שותפות. יש לצרף תעודת ההתאגדות של התאגיד או נסח חברה  ואישור עו"ד/רו"ח על זהות מורשי החתימה בתאגיד.
תעודת התאגדות ואישור מורשי החתימה תצורף כנספח ז' לחוברת ההצעה.
5.2.3. נסח חברה/שותפות עדכני (שהונפק בשנה הקלנדרית בה מוגשת ההצעה) מטעם רשם התאגידים ממנו יעלה כי אין לחברה  חובות אגרה שנתית לשנים שקדמו לשנה בה מוגשת ההצעה, בנוסף, לגבי חברה – יעלה מהנסח כאמור כי אין החברה מפרת חוק או לא הותרתה החברה  לפני רישום כחברה מפרת חוק.
נסח חברה עדכני של רשם התאגידים ניתן להפקה דרך אתר האינטרנט של רשות התאגידים, שכתובתו:  http://www.justice.gov.il/MOJHeb/RashamHachvarot בלחיצה על הכותרת "הפקת נסח חברה".
5.2.4. תצהיר בדבר תשלום שכר מינימום ותשלומים סוציאליים כנדרש על פי ס' 2ג(ב) לחוק עסקאות גופים ציבוריים, קיום חוקי העבודה לגבי העובדים שיועסקו על ידו במשך תקופת ההתקשרות בהתאם לנוסח המופיע בנספח ה' לחוברת ההצעה.

5.3. תנאי סף מקצועיים
5.3.1. למציע ניסיון מוכח בעריכת ביקורת פנימית תפעולית וניהולית כוללת (כהגדרתה בסעיף 2 לעיל) במשרדי ממשלה ו/או בחברות ממשלתיות ו/או בתאגידים סטטוטוריים ו/או בגופים ציבוריים (כהגדרתם בסעיף 2 לעיל), בהיקף של לפחות 2,250 שעות במצטבר בשנים 2014-2016. ניסיון המציע יפורט בנספח ב' בחוברת ההצעה.
5.3.2. למציע וותק של 5 שנים לפחות, בשמונה שנים אחרונות (2009-2016) בביקורת פנימית לרבות: ביקורת פנימית תפעולית וניהולית כוללת, ביקורת חקירתית, ביקורת איתור הונאות ומעילות וביקורת טכנולוגיות מידע/מערכות ממוחשבות.  וותק המציע יפורט בטבלה בנספח ב' בחוברת ההצעה.

5.3.3. מבקר פנימי 
5.3.3.1. המציע יציע מבקר פנים אחד בלבד לביצוע הביקורות הנדרשות.
פרטי המבקר המוצע יפורט בנספח ג'1  בחוברת ההצעה.
5.3.3.2. המבקר יהיה בעל השכלה בלפחות אחד מהתחומים שלהלן:
5.3.3.2.1. מבקר מוסמך (CIA).
5.3.3.2.2. בעל/ת תואר אקדמי מאת מוסד להשכלה גבוהה בישראל או מוסד להשכלה גבוהה בחוץ לארץ שהכיר בו לעניין זה מוסד להשכלה גבוהה בישראל וסיים בהצלחה השתלמות מקצועית בביקורת פנימית שאישרה ועדה לענייני השתלמויות בהתאם לאמור בסעיף 3 (א)(5) לחוק הביקורת הפנימית התשנ"ב-1992. 
5.3.3.2.3. רואה חשבון רשום במועצת רואי החשבון בישראל – להוכחת סעיף זה יש לצרף רישיון רו"ח לשנת 2017.
5.3.3.2.4. עורך דין רשום בלשכת עורכי הדין בישראל - להוכחת סעיף זה יש לצרף אישור עו"ד תקף לשנת 2017.
5.3.3.2.5. בעל תואר שני עם התמחות בביקורת פנימית ובלבד שהתואר נתקבל מאת מוסד להשכלה גבוהה בישראל או מוסד להשכלה גבוהה בחוץ לארץ שהכיר בו לעניין זה מוסד להשכלה גבוהה בישראל.
חובה לצרף תעודות השכלה/הכשרה/הסמכה לחוברת ההצעה.
5.3.3.3.  המבקר יהיה בעל וותק של 5 שנים לפחות ב-8 השנים האחרונות בביצוע ביקורת פנימית תפעולית וניהולית כוללת שאינו ותק בניהול צוותי ביקורת פנימית. הוותק יפורט בנספח ג'  בחוברת ההצעה.

5.3.3.4. המבקר המוצע יהיה חייב להיות בעל ניסיון מוכח בביצוע של לפחות ביקורת אחת במערכות מידע ממוחשבות בהיקף של 200 שעות לביקורת ב 4 שנים אחרונות. הניסיון יפורט בנספחים ג' בחוברת ההצעה.
5.3.4. הצהרה המפרטת כל הרשעה, ככל שהייתה, בעבירה פלילית שיש עמה קלון, בהתאם לקבוע בסעיף 3(א)(3) לחוק הביקורת הפנימית התשנ"ב-1992, של המציע או של המבקר מטעמו, למעט עבירות שהתיישנו או נמחקו כדין בהתאם לקבוע בחוק המרשם הפלילי ותקנת השבים התשמ"א-1981, בנוסח המצורף למסמכי פניה זו כנספח כב'. 
5.3.4.1. בנוסף לאמור, תצורף הסכמת המציע והמבקר המוצע מטעמו לעיון במרשם הפלילי בעניינם כנספח כב' למסמכי המכרז. יובהר כי עיון במרשם הפלילי כאמור ישמש אך ורק לצורך בחינה האם המציע או מי מטעמו הורשע בעבירה שיש עמה קלון. כמו כן, המידע ישמש לבדיקה האם הורשע או לא הורשע המציע או מי מטעמו וכן כי ולא הוגשו נגדם כתב אישום בעבירות שבגינן עשוי להיות מוטל קלון כאמור, או בשל חשד לביצוע עבירות כאמור. 
5.3.4.2. יובהר כי אם הורשע המציע ו/או המבקר המוצע מטעמו בעבירה של אחריות קפידה ו/או תלוי ועומד נגד מי מהם כתב אישום פלילי בגין עבירה של אחריות קפידה, רשאי המציע לבקש מהמזמין לראותו כאילו עומד הוא בתנאי סף זה. החלטה האם לקבל את הבקשה נתונה לשיקול דעת ועדת המכרזים בלבד.


אמות המידה
הליך בחירת זוכים בעקבות מכרז זה, יתבצע במספר שלבים:
5.4. שלב ראשון - בדיקת עמידה בתנאי סף
בשלב זה ייבדקו כל ההצעות אשר התקבלו עד למועד האחרון להגשת ההצעות כמפורט בסעיף 1.13 לעיל, ביחס לעמידתן בתנאי הסף המפורטים בפרק 5 לעיל, בהתאם לפירוט ולנתונים שצירף המציע בחוברת ההצעה ובנספחים. רק הצעה אשר עמדה בכל תנאי הסף הנדרשים תיבדק בשלב הבא. 

5.5. שלב שני – בדיקת איכות ההצעה
בשלב זה תיבדק איכות ההצעות, בהתאם לאמות המידה ולמשקלות הבאים: 
	אמת המידה
	משקל
	אופן מתן הניקוד

	דרך הגשת ההצעה
	עד 5 נקודות
	

	המציע (עד 20 נק')
	
	

	ניסיון נוסף מעבר לדרישות
המינימום
	עד 10 נקודות
	2 נקודות עבור כל שנה בביקורת פנימית כהגדרתה בתנאי הסף במכרז לגופים ציבוריים (לפחות 500 שעות בכל שנה נוספת)

	שביעות או אי שביעות רצון מאיכות השירות הניתן על ידי המציע )בתחום הביקורת הפנימית) על פי חוות דעת מקבלי שירותים ציבוריים לרבות ביצוע עבודות קודמות עבור המשרד ב 5 השנים האחרונות. 
	עד 10 נקודות
	מידת שביעות הרצון כוללת עמידה לוחות זמנים, מידת נכונות לשינויים והתאמות, איכות העבודות והתרשמות באמצעות פנייה של צוות המשנה ל-2 ממליצים מרשימת המציע, בטלפון ו/או על ידי
העברת שאלון.
אם המציע ביצע עבודות קודמות עבור המשרד:
עד 3 נק' מידת שביעות רצון המשרד מעבודות קודמות של המציע.
עד 3 נק' מידת שביעות רצון עד 2 ממליצים ציבוריים ובהתאם לשיקול דעתה של ועדת המשנה. 
אם המציע לא ביצע עבודות קודמות עבור המשרד:
עד 6 נק' מידת שביעות רצון ממליצים ציבוריים. 


	
	
	

	

	
	

	


	
	

	
	
	

	מבקר פנימי (עד 40 נק')
	
	

	שביעות רצון מהמבקר הפנימי המוצע בעמידה בלוחות זמנים, מידת נכונות לשינויים והתאמות, איכות העבודות, מידת המעורבות האישית בביצוע העבודות.
	עד 10 נקודות
	מידת שביעות הרצון כוללת עמידה לוחות זמנים, מידת נכונות לשינויים והתאמות, איכות העבודות והתרשמות באמצעות פנייה של צוות המשנה ל-2 ממליצים מרשימת המציע, בטלפון ו/או על ידי
העברת שאלון.
אם המבקר הפנימי ביצע עבודות קודמות עבור המשרד:
עד 5 נק' - מידת שביעות רצון המשרד מעבודות קודמות של המבקר המוצע.
עד 5 נק' - מידת שביעות רצון מעד שני ממליצים ציבוריים ובהתאם לשיקול דעתה של ועדת המשנה. 
אם המבקר לא ביצע עבודות קודמות עבור המשרד:
עד 10 נק' - מידת שביעות רצון ממליצים ציבוריים.

	ניסיון לראש הצוות, מעבר לדרישות המינימום, במתן שירותי ביקורת פנימית תפעולית למשרדי ממשלה ו/או תאגידים ציבוריים
	עד 10 נקודות
	2 נק' לכל שנה (עד 5 שנים לקבלת מלא הניקוד).

	המבקר הפנימי הינו מבקר מוסמך (CIA).
	6 נקודות
	

	המבקר הפנימי הינו מבקר מערכות מידע מוסמך CISA
	4 נקודות
	

	ניקוד עבודת ביקורת תפעולית וניהולית מ-3 השנים האחרונות שהוגשה ע"פ התרשמות המשרד
	עד 10 נקודות 
	סגנון הכתיבה, אופן הצגת המסמך, הממצאים, המסקנות, סיכום הדברים וכיו"ב

	סה"כ
	עד 65 נקודות
	






5.6. שלב שלישי – ראיון
בשלב זה תעלינה רק הצעות שהוערכו בציון איכות של 50 ומעלה. על אף האמור לעיל, במקרה בו מספר ההצעות שציון איכות ההצעה שלהם הוא 50 לפחות יהיה נמוך משלוש, רשאי יהיה המשרד, על פי שיקול דעתו, להעלות לשלב הריאיון את חמש ההצעות בעלות ציון האיכות הגבוה ביותר ובלבד שהציון הינו גבוה מ - 45 . 

	ריאיון (עד 35 נק')
	
	

	מבקר פנימי
	עד 15 נקודות
	התרשמות מקצועית וכללית

	הצגת עבודות קודמות
	עד 20 נקודות
	בשלב הריאיון ידרש המבקר המוצע להציג 2 עבודות קודמות בתחום הביקורת התפעולית.

המבקר יידרש לתת מענה לשאלות צוות המשנה בנוגע ל 2 העבודות כגון: סוגיות שעלו במהלך הביקורת, דרך העבודה, פתרונות שניתנו.

יובהר כי המציע רשאי להשחיר פרטים מזהים או כאלו שהם סוד מסחרי או שלדעת המציע אינו מעוניין להציגם ובלבד שיהיה ניתן לזהות בעבודות אלו את סגנון הכתיבה, אופן הצגת המסמך, הממצאים, המסקנות, סיכום הדברים וכיו"ב.

	סה"כ
	עד 100 נקודות
	









5.7. שלב  רביעי – הצעה כספית
5.7.1. לשלב הרביעי, תעלינה רק הצעות שהוערכו בציון איכות כולל של 75 ומעלה. על אף האמור לעיל, במקרה בו מספר ההצעות שציון איכות ההצעה שלהם הוא 75 לפחות יהיה נמוך משלוש, רשאי יהיה המשרד, על פי שיקול דעתו, להעלות לשלב ההצעה הכספית את שלוש ההצעות בעלות ציון האיכות הגבוה ביותר ובלבד שהציון הינו גבוה מ - 70 . 
5.7.2. בשלב זה ייפתחו מעטפות ההצעות הכספיות ויינתן לכל הצעה ניקוד באשר לרכיב ההנחה שבה. הניקוד יהיה על בסיס ההנחה על 'תעריף 2' האמור בסעיף 4.3  ההצעה בעלת שיעור ההנחה הגבוה ביותר תקבל את הניקוד המלא 100 , ושאר ההצעות ינוקדו ביחס אליה (להלן: B ).
5.8. שלב חמישי -  בחירת הזוכים
5.8.1. ציון האיכות ( A ) וציון המחיר ( B ) ישוקללו ביחס של 60% לאיכות ו 40% למחיר. שני  מציעים בעלי הציון הגבוה ביותר יוכרזו כזוכים במכרז. ועדת המכרזים רשאית, לפי שיקול דעתה המוחלט, לקבוע כי מציעים נוספים ייחשבו ככשירים נוספים בהתאם לדירוגם במכרז.
5.8.2. במסגרת עידוד העדפת נשים, תינתן עדיפות לתאגיד המצוי בשליטת אישה, כאשר ההצעה המיטבית המשוקללת מבחינת איכות ומחיר זהה בין שני מציעים.



זכויות המשרד
1. בסמכות וועדת המכרזים לבטל את המכרז. במקרים בהם החליטה הוועדה לבטל את המכרז והמשרד גבה תשלום עבור רכישת חוברת המכרז, יוחזר תשלום זה למציעים. 
יובהר, כי הוצאות המציעים אשר נדרשו לצורך הכנת ההצעה למעט התשלום עבור רכישת חוברת המכרז לא יוחזרו בשם מקרה.  
2.  המשרד אינו מתחייב לבחור את ההצעה הזולה ביותר או כל הצעה שהיא ואינו מתחייב למסור את ביצוע השירותים למציע אחד, וכן שומר לעצמו את הזכות לקבל חלק מן ההצעה בלבד, או מספר הצעות או חלקן.




בכבוד רב,
ועדת המכרזים
משרד  הבינוי והשיכון


נספח א' 
טופס הגשת הצעה – מכרז מספר 23/2017 

לכבוד משרד הבינוי והשיכון
1. אנו _______________________________מגישים בזאת את הצעתנו למכרז שבנדון. הצעתנו תקפה למשך 180 יום מהמועד האחרון הנקוב למסירת ההצעות.
2. פרטי המציע:
2.1. שם המציע __________________________
2.2. סוג התאגיד_________________________
2.3. ת.ז. או מס' ח.פ.______________________
2.4. תאריך רישום_____________________
2.5. כתובת:_____________________________________________________
2.6. טלפון:__________________
2.7. טלפון נייד:___________________
2.8. מס' פקס:___________________
2.9. כתובת דואר אלקטרוני:_____________________________________
2.10. פרטי המוסמכים לחתום ולהתחייב בשם המציע____________________________


אנו הח"מ בשם חברת _______________________מצהירים בזאת כי כל מסמכי המכרז נקראו על ידנו וכל האמור בהם מקובל עלינו ואנו מסכימים למכלול התנאים, ההתניות וההסדרים המובאים במסמכי המכרז ומתחייבים לפעול על פיהם.

תאריך:______________				חותמת התאגיד:_______________

חתימה מלאה ומחייבת של המורשים לחתום בשם המציע:______________________
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נספח ב'  – ניסיון המציע
שם : _________________________________
תיאור מפורט של המציע, מומחיותו, התמחותו וניסיונו הרלוונטי, הכולל פרופיל של המשרד אשר יפורטו בו גם מספר העובדים המועסקים במשרד ___________________________________________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________________________________________
פירוט האמצעים המצויים בידי המציע לצורך ביצוע השירותים ______________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________

מספר שנות ניסיון כללי בתחום הרלוונטי למכרז: ________________

יובהר כי מאחר וציוני האיכות ניתנים גם עבור ניסיון מעבר לקבוע בתנאי הסף, רשאי המציע לצרף אסמכתאות נוספות מעבר לקבוע בתנאי הסף.

1. שירותים רלוונטיים למכרז זה שבוצעו על ידי המציע לצורך עמידה בתנאי סף ובאיכות: יש לפרט עבודות ביקורת בשים לב לדרישות המופיעות בתנאי הסף והאיכות. יש לציין רק עבודות שביצוען הסתיים ושצורף עבורן אישור עו"ד על השלמת עבודת הביקורת:




	שם הלקוח
	תיאור השירותים כולל מגוון הפעילות 
	כמות שעות (לפי שנה)
	ממליץ
	מס' טלפון
	טלפון נייד
	סוג הביקורת

	
	
	2016
	2015
	2014
	2013
	2012
	סה"כ
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	סה"כ שעות לשנה
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



· במידת הצורך ניתן להוסיף עמוד נוסף להרחבת הטבלה והמלל.
· אישור עו"ד על השלמת עבודת הביקורת לגבי כל אחת מהעבודות.
· להוכחת תחום הייעוץ ומגוון הפעילויות יש לצרף לגבי כל עבודה תקציר בן עמוד אחד בלבד. 
· לבחינת טיב העבודה יש לצרף  עבודת ביקורת מלאה מכלל העבודות שהוגשו למילוי תנאי הסף.
· בעמודה "סוג הביקורת" יש לרשום את סוג הביקורת מאחת האפשרויות הבאות: ביקורת תפעולית וניהולית, ביקורת חקירתית, ביקורת טכנולוגית במערכות מידע, ביקורת הונאות ומעילות




נספח ג'  – ניסיון המבקר הפנימי\ ראש הצוות
שם : _________________________________________
השכלה: _________________________________________
מספר שנות ניסיון כללי : ________________
תיאור מפורט של התמחותו וניסיונו הרלוונטי של איש הצוות: _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________

יובהר כי מאחר וציוני האיכות ניתנים גם עבור ניסיון מעבר לקבוע בתנאי הסף, רשאי המציע לצרף אסמכתאות נוספות מעבר לקבוע בתנאי הסף.

2. שירותים רלוונטיים למכרז זה שבוצעו על ידי המציע לצורך עמידה בתנאי סף ובאיכות: יש לפרט עבודות ביקורת בשים לב לדרישות המופיעות בתנאי הסף והאיכות. יש לציין רק עבודות שביצוען הסתיים ושצורף עבורן אישור עו"ד על השלמת עבודת הביקורת:






	שם הלקוח
	תיאור השירותים כולל מגוון הפעילות 
	כמות שעות (לפי שנה)
	ממליץ
	מס' טלפון
	טלפון נייד
	סוג הביקורת


	
	
	2016
	2015
	2014
	2013
	2012
	סה"כ
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	סה"כ שעות לשנה
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



· במידת הצורך ניתן להוסיף עמוד נוסף להרחבת הטבלה והמלל.
· אישור עו"ד על השלמת עבודת הביקורת לגבי כל אחת מהעבודות.
· להוכחת תחום הייעוץ ומגוון הפעילויות יש לצרף לגבי כל עבודה תקציר בן עמוד אחד בלבד. 
· לבחינת טיב העבודה יש לצרף  עבודת ביקורת מלאה מכלל העבודות שהוגשו למילוי תנאי הסף.
· בעמודה "סוג הביקורת" יש לרשום את סוג הביקורת מאחת האפשרויות הבאות: ביקורת תפעולית וניהולית, ביקורת חקירתית, ביקורת טכנולוגית במערכות מידע, ביקורת הונאות ומעילות




נספח ג1'  – ניסיון חבר צוות 1
שם : _________________________________________
השכלה: _________________________________________
מספר שנות ניסיון כללי : ________________
תיאור מפורט של התמחותו וניסיונו הרלוונטי של איש הצוות: _______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________________________________

יובהר כי מאחר וציוני האיכות ניתנים גם עבור ניסיון מעבר לקבוע בתנאי הסף, רשאי המציע לצרף אסמכתאות נוספות מעבר לקבוע בתנאי הסף.

3. שירותים רלוונטיים למכרז זה שבוצעו על ידי המציע לצורך עמידה בתנאי סף ובאיכות: יש לפרט עבודות ביקורת בשים לב לדרישות המופיעות בתנאי הסף והאיכות. יש לציין רק עבודות שביצוען הסתיים ושצורף עבורן אישור עו"ד על השלמת עבודת הביקורת:






	שם הלקוח
	תיאור השירותים כולל מגוון הפעילות 
	כמות שעות (לפי שנה)
	ממליץ
	מס' טלפון
	טלפון נייד
	סוג הביקורת

	
	
	2016
	2015
	2014
	2013
	2012
	סה"כ
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	סה"כ שעות לשנה
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	



· במידת הצורך ניתן להוסיף עמוד נוסף להרחבת הטבלה והמלל.
· אישור עו"ד על השלמת עבודת הביקורת לגבי כל אחת מהעבודות.
· להוכחת תחום הייעוץ ומגוון הפעילויות יש לצרף לגבי כל עבודה תקציר בן עמוד אחד בלבד. 
· לבחינת טיב העבודה יש לצרף  עבודת ביקורת מלאה מכלל העבודות שהוגשו למילוי תנאי הסף.
· בעמודה "סוג הביקורת" יש לרשום את סוג הביקורת מאחת האפשרויות הבאות: ביקורת תפעולית וניהולית, ביקורת חקירתית, ביקורת טכנולוגית במערכות מידע, ביקורת הונאות ומעילות




נספח ד' - טופס הצעת המחיר
	



לכבוד משרד הבינוי והשיכון:
להלן הצעתי במסגרת מכרז פומבי 23/2017 למתן שירותי מיקור חוץ לביצוע ביקורת פנימית לאגף הביקורת במשרד הבינוי והשיכון:

	שיעור ההנחה המוצע:

	

%_________________


על 80% מתעריף החשכ"ל בהודעת תכ"מ מספר 13.9.2.1 , המתאים לכישורי

איש הצוות המוצע (תעריף לעבודה מתמשכת).




	
	1. שכר הטרחה יהיה סופי ויכלול את כל ההוצאות לרבות הוצאות טלפון, דואר, צילומים, הדפסות, פקס, אש"ל הוצאות סוציאליות וכל הנדרש לביצוע השירותים. עבור נסיעות ישולם לפי תעריפי חשכ"ל המעודכנים ובתנאי שמרחק הנסיעה שלי ממקום עבודתי הקבוע למקום מתן השירותים עולה על 30 ק"מ והנסיעה כרוכה בהוצאה כספית מצידי (כיום 1.40 ₪ לק"מ לא כולל מע"מ). לא ישולם לי תשלום עבור ביטול זמן עקב נסיעה. יובהר כי לשכר הטרחה לא יתווספו כל הפרשי הצמדה, למעט כמפורט בתנאי החוזה.

2. אינני מתנה את הצעת המחיר בשום תנאי.



_________________   	_________________         ______________
		תאריך	                            חותמת המציע		          חתימת המציע






נספח ה'
תצהיר בדבר היעדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימום
	
אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
הנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע (להלן:  "המציע") המבקש להתקשר עם עורך התקשרות מספר ___________________ לאספקת ____________________ עבור __________________. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 

בתצהירי זה, משמעותו של המונח "בעל זיקה" כהגדרתו בחוק עסקאות גופים ציבוריים התשל"ו-1976 (להלן:  "חוק עסקאות גופים ציבוריים"). אני מאשר/ת כי הוסברה לי משמעותו של מונח זה וכי אני מבין/ה אותו. 
משמעותו של המונח "עבירה" – עבירה לפי חוק עובדים זרים (איסור העסקה שלא כדין והבטחת תנאים הוגנים), התשנ"א-1991 או לפי חוק שכר מינימום התשמ"ז-1987, ולעניין עסקאות לקבלת שירות כהגדרתו בסעיף 2 לחוק להגברת האכיפה של דיני העבודה, התשע"ב-2011, גם עבירה על הוראות החיקוקים המנויות בתוספת השלישית לאותו חוק.
המציע הינו תאגיד הרשום בישראל.
(סמן X במשבצת המתאימה)
· המציע ובעל זיקה אליו לא הורשעו ביותר משתי עבירות עד למועד האחרון להגשת ההצעות (להלן: "מועד להגשה") מטעם המציע בהתקשרות מספר_____________________לאספקת ____________________ עבור ___________________.
· המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין  ביותר משתי עבירות וחלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 
· המציע או בעל זיקה אליו הורשעו בפסק דין  ביותר משתי עבירות ולא חלפה שנה אחת לפחות ממועד ההרשעה האחרונה ועד למועד ההגשה. 

זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 

	תאריך
	
	שם
חתימה וחותמת




אישור עורך הדין

אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 


	תאריך
	
	מספר רישיון 
חתימה וחותמת





נספח ו'
תצהיר בדבר העסקת אנשים עם מוגבלות

אני הח"מ _______________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:

הנני נותן תצהיר זה בשם ___________________ שהוא המציע (להלן:  "המציע") המבקש להתקשר עם עורך התקשרות מספר ___________________ לאספקת ____________________ עבור __________________. אני מצהיר/ה כי הנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 

 (סמן X במשבצת המתאימה):
· הוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 1998 לא חלות על המציע.
· הוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 1998 חלות על המציע והוא מקיים 
      אותן.  
(במקרה שהוראות סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 1998 חלות על המציע נדרש לסמן x במשבצת המתאימה):
· המציע מעסיק פחות מ-100 עובדים.
· המציע מעסיק 100 עובדים או יותר.
(במקרה שהמציע מעסיק 100 עובדים או יותר נדרש לסמן X  במשבצת המתאימה):
·  המציע מתחייב כי ככל שיזכה במכרז יפנה למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת יישום חובותיו לפי סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 1998,  ובמקרה הצורך– לשם קבלת הנחיות בקשר ליישומן.
· המציע התחייב בעבר לפנות למנהל הכללי של משרד העבודה והרווחה והשירותים החברתיים לשם בחינת  יישום חובותיו לפי סעיף 9 לחוק שוויון זכויות לאנשים עם מוגבלות, התשנ"ח 1998, הוא פנה כאמור ואם קיבל הנחיות ליישום חובותיו פעל ליישומן (במקרה שהמציע התחייב בעבר לבצע פנייה זו ונעשתה עמו התקשרות שלגביה נתן התחייבות זו).

המציע מתחייב להעביר העתק מהתצהיר שמסר לפי פסקה זו למנהל הכללי של משרד העבודה הרווחה והשירותים החברתיים, בתוך 30 ימים ממועד ההתקשרות.

[bookmark: _Toc78123024]אישור עורך הדין
אני הח"מ _____________________, עו"ד מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי אשר ברחוב ____________ בישוב/עיר ____________ מר/גב' ______________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז. ____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי יהיה/תהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא יעשה/תעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 
     
____________________	      ____________________	        ____________________
תאריך		            חותמת ומספר רישיון    		חתימה


נספח ז' -  אישור עו"ד לגבי ההתאגדות ומורשי חתימה


לכבוד
משרד הבינוי והשיכון

הנדון: מכרז מספר 23/2017 



אני _____________________ מאשר הפרטים הבאים לגבי הגוף המציע למכרז הנדון: 
	 (שם מלא של עו"ד)

1. שם המציע (כפי שהוא רשום ברשם החברות): ___________________________
2. סוג התארגנות: _______________________________
3. תאריך התארגנות: _____________________________
4. מספר מזהה: _________________________________
5. שמות המוסמכים לחתום ולהתחייב בשם המציע, תפקידם ומספרי הזהות שלהם:
_____________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________




בכבוד רב,


_________________	_________________      _______________
         שם מלא			         עו"ד		  חתימה וחותמת



_________________________	      _____________________
                       כתובת			    		        טלפון





נספח ח' - הצהרת המציע


לכבוד
משרד הבינוי והשיכון
קריית הממשלה, מזרח ירושלים



הנדון: מכרז מספר   23/2017 


1. אני החתום מטה מציע בזה את שירותיי למתן השירות שבנדון, בהתאם לתנאי המכרז.

2. איש הקשר מטעמי למכרז _____________, מייל  ____________________, טלפון ____________, נייד _______________.

3. הנני מצהיר ומאשר, שקראתי והבנתי את כל התנאים המפורטים והנדרשים במסמכי המכרז הנ"ל על כל נספחיו ואני מתחייב בזה למלא אחר כל התנאים והדרישות לשביעות רצונכם המלאה.

4. אני מסכים לכל האמור במסמכי המכרז ולא יהיו לי כל תביעות או דרישות או טענות לעניין אי הבנה או אי ידיעה של תנאי המכרז ו/או תנאי החוזה על מסמכיהם ונספחיהם. 

5. אני מתחייב למתן השירות מיום חתימת חוזה  ע"י כל מורשי החתימה של המשרד .

6. רצ"ב בזה הצעתי  בהתאם לנדרש במכרז.



  _________________	         _________________         ______________
	 תאריך			      חותמת המציע		       חתימת המציע




נספח ט' – התחייבויות המציע
לכבוד
משרד הבינוי והשיכון
הנדון: מכרז מספר   23/2017 
 התחייבות לעניין תוקף ההצעה
הריני מתחייב כי הצעתי זו תהא בתוקף ל – 180 ימים מהמועד האחרון להגשת ההצעות, 
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~
התחייבות לעניין העמדת כח אדם המוצע 
הריני מתחייב כי אם אזכה במכרז, אעמיד לרשות משרד הבינוי והשיכון את הצוות שהוצע על ידי.
ידוע לי, כי אם לא אעשה כן, רשאי המשרד לבטל את זכייתי, ו/או את החוזה שחתמתי עם המשרד, ויהיה עלי לשאת בכל הנזקים וההוצאות שיגרמו למשרד הבינוי והשיכון עקב ביטול הזכייה ו/או החוזה וכל הכרוך בכך.
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~
התחייבות המציע לאספקת ציוד נדרש
הריני מתחייב כי אם אזכה במכרז, אעמיד לרשות משרד הבינוי והשיכון את הציוד הנדרש במסמכי המכרז.
ידוע לי, כי אם לא אעשה כן, רשאי המשרד לבטל את זכייתי, ו/או את החוזה שחתמתי עם המשרד, ויהיה עלי לשאת בכל הנזקים וההוצאות שיגרמו למשרד הבינוי והשיכון עקב ביטול הזכייה ו/או החוזה וכל הכרוך בכך.
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~.
התחייבות המציע למתן שירותים מקצועיים ואיכותיים 
הריני מתחייב כי אם אזכה במכרז, אפעל למתן שירותים מקצועיים ואיכותיים וברמת אמינות גבוהה .
ידוע לי, כי אם לא אעשה כן, רשאי המשרד לבטל את זכייתי, ו/או את החוזה שחתמתי עם המשרד, ויהיה עלי לשאת בכל הנזקים וההוצאות שיגרמו למשרד הבינוי והשיכון עקב ביטול הזכייה ו/או החוזה וכל הכרוך בכך.
~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~~.

התחייבות המציע לחתום על חוזה שירותים
קראתי את נוסח החוזה  המצורף למסמכי המכרז. אני מסכים לאמור בו ומודיע כי החוזה מהווה חלק בלתי נפרד מהצעתי זו, ומתחייב לחתום על החוזה תוך 7 ימים מקבלת החוזה המצורף להודעת הזכייה מטעם משרד הבינוי והשיכון.

_________________	          _________________         ______________
	תאריך			      חותמת המציע		        חתימת המציע



נספח י'- תצהיר בדבר שימוש בתוכנות מקוריות

אני הח"מ __________ ת.ז. _______________ לאחר שהוזהרתי כי עלי לומר את האמת וכי אהיה צפוי לעונשים הקבועים בחוק אם לא אעשה כן, מצהיר/ה בזה כדלקמן:
1. הנני נותן תצהיר זה בשם _________________ שהוא הגוף המבקש להתקשר עם המזמין במסגרת מכרז זה (להלן: "המציע"). אני מכהן כ_______________ והנני מוסמך/ת לתת תצהיר זה בשם המציע. 
1. הריני להצהיר כי המציע מתחייב לעשות שימוש אך ורק בתוכנות מקוריות לצורך מכרז מס'____________ ומתן השירותים נשוא המכרז ככל שהצעתו תוכרז כהצעה הזוכה במכרז. 
1. זה שמי, להלן חתימתי ותוכן תצהירי דלעיל אמת. 


_____________________
חתימת המצהיר

אישור עורך הדין

אני הח"מ, ________________, עו"ד, מאשר/ת כי ביום ____________ הופיע/ה בפני במשרדי ברחוב ___________ בישוב/עיר ______________ מר/גב' _____________ שזיהה/תה עצמו/ה על ידי ת.ז._____________ /המוכר/ת לי באופן אישי, ואחרי שהזהרתיו/ה כי עליו/ה להצהיר אמת וכי ת/יהיה צפוי/ה לעונשים הקבועים בחוק אם לא ת/יעשה כן, חתם/ה בפני על התצהיר דלעיל. 



	תאריך
	
	חותמת ומספר רישיון עורך דין 
חתימת עורך הדין




נספח יא' - התחייבות להעדר ניגוד עניינים

שנערכה ונחתמה ב_________ ביום ____ בחודש _____ שנת_______
על ידי ____________________
ת.ז. ______________________
מכתובת ___________________

הואיל	וממשלת ישראל בשם מדינת ישראל מקבלת את השירותים/הטובין כהגדרתם להלן;
והואיל	והנני מועסק בקשר למתן השירותים/אספקת הטובין;
והואיל	והנני עשוי להימצא במצב של ניגוד עניינים במסגרת מתן השירותים/ה
ת הטובין ולאחריו;
לפיכך הנני מתחייב כלפי מדינת ישראל כדלקמן:

1. הגדרות
בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:
"השירותים/הטובין" – בהתאם למפורט במסמכי המכרז.
"עובד" -	כל אחד מעובדי הקבלן אשר באמצעותו יינתנו השירותים/הטובין למזמין.
"מידע" -	כל מידע (Information), ידע (Know-How), ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור ו/או הנוגע למתן השירותים/הספקת הטובין בין בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת.
"סודות מקצועיים" - כל מידע אשר יגיע לידי הקבלן או העובד בקשר למתן השירותים/הספקת הטובין, בין אם נתקבל במהלך מתן השירותים/הספקת הטובין או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר ימסר ע"י המזמין ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמו. 

2. הנני מצהיר ומתחייב שאין ולא יהיה לי, במהלך תקופת מתן השירותים/הספקת הטובין, ובמהלך שלושה חודשים מתום תקופה זו, ניגוד עניינים מכל מין וסוג שהוא עם גורמים בעלי עניין בתחום נושא הפניה, למעט באם הוועדה הרלוונטית אישרה בכתב, לאחר שהעובדות הוצגו בפניה, כי אין בעובדות אלו משום ניגוד עניינים או באם קיים ניגוד עניינים מדובר בניגוד עניינים שולי אשר אין בו השפעה על השירותים נשוא המכרז. 

3. הנני מצהיר ומתחייב שלא אייצג או אפעל מטעם כל גורם שהוא בתחום השירותים/הטובין נשוא מתן השירותים/הספקת הטובין, למעט מטעם המזמין, במהלך תקופת מתן השירותים/הספקת הטובין בין הצדדים ושלושה חודשים לאחריה,  אלא אם כן התקבל לכך אישור מראש ובכתב של המזמין.

4. הנני מתחייב להודיע למזמין באופן מיידי על כל נתון או מצב שבעטיו אני עלול להימצא במצב של ניגוד עניינים, מיד עם היוודע לי הנתון או המצב האמורים. 

5. הנני מצהיר ומתחייב לדווח מראש למזמין על כל כוונה שלי, להתקשר עם כל גורם כאמור בסעיפים 2-3 להלן, בניגוד להתחייבויותיי בסעיפים אלו, ולפעול בהתאם להוראותיו בעניין. המזמין רשאי לא לאשר לי התקשרות כאמור או לתת הוראות אחרות שיבטיחו העדר ניגוד עניינים, והנני מתחייב כי  אפעל בהתאם להוראות אלו, בהקשר זה.

6.	ולראיה באתי על החתום: 	_____________________




נספח יב' - הצהרה לשמירה על סודיות

שנערכה ונחתמה ב______ ביום ____ בחודש _____ שנת_______

על ידי _______________________
ת.ז. _________________________
מכתובת ______________________

הואיל	וממשלת ישראל בשם מדינת ישראל מקבלת את השירותים/הטובין כהגדרתם להלן;
והואיל והנני מועסק בקשר למתן השירותים/הספקת הטובין;
והואיל והנני עשוי להיחשף לסודות מקצועיים עליהם מעוניינת מדינת ישראל להגן;
לפיכך הנני מתחייב כלפי מדינת ישראל כדלקמן:

1.	הגדרות
בהתחייבות זו תהיה למונחים הבאים המשמעות המופיעה לצידם:
"השירותים/הטובין" – בהתאם למפורט המסמכי המכרז.
"עובד" -	כל אחד מעובדי הקבלן אשר באמצעותו יינתנו השירותים למזמין.
"מידע" -	כל מידע (Information), ידע (Know-How), ידיעה, מסמך, תכתובת, תוכנית, נתון, מודל, חוות דעת, מסקנה וכל דבר אחר כיוצ"ב הקשור ו/או הנוגע למתן השירותים/הספקת הטובין בין בכתב ובין בע"פ ו/או בכל צורה או דרך של שימור ידיעות בצורה חשמלית ו/או אלקטרונית ו/או אופטית ו/או מגנטית ו/או אחרת.
"סודות מקצועיים" - כל מידע אשר יגיע לידי הקבלן או העובד בקשר למתן השירותים/הספקת הטובין, בין אם נתקבל במהלך מתן השירותים/הספקת הטובין או לאחר מכן, לרבות ומבלי לפגוע בכלליות האמור לעיל: מידע אשר ימסר ע"י המזמין ו/או כל גורם אחר ו/או מי מטעמו. 

2.	שמירת סודיות
הנני מתחייב לשמור את המידע ו/או הסודות המקצועיים בסודיות מוחלטת ולעשות בהם שימוש אך ורק לצורך מתן השירותים/אספקת הטובין נושאי מכרז זה. למען הסר ספק, ומבלי לפגוע בכלליות האמור, הנני מתחייב לא לפרסם, להעביר, להודיע, למסור או להביא לידיעת כל אדם את המידע ו/או הסודות המקצועיים.

הנני מצהיר כי ידוע לי שאי מילוי התחייבויותיי מהוות עבירה לפי פרק ז' (ביטחון המדינה, יחסי חוץ וסודות רשמיים) לחוק העונשין, תשל"ז - 1977.
הריני מצהיר כי ידוע לי, כי חשיפת מידע אישי המגיע לידי, לגורם שאינו מורשה לקבלו, עלולה להוות פגיעה בפרטיותו של אדם, עבירה שבגינה אני עלול להיתבע לדין על-פי סעיף 5 לחוק הגנת הפרטיות התשמ"א-1981.

ולראיה באתי על החתום: ________________________________




נספח יג' -  אישור עורך דין כי העסק בשליטת אישה ותצהיר נושאת השליטה
במידה ולא יוגש התצהיר מטעם העורך דין והאישור מטעם רואה חשבון , המשמעות היא שאין מדובר בעסק בשליטת אישה וטופס זה לא ניתן יהיה להשלמה מאוחר יותר

לכבוד,
ממשלת ישראל באמצעות משרד הבינוי והשיכון

הגדרות:
אמצעי שליטה –  כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי), תשמ"א-1981.
מחזיקה בשליטה – נושאת משרה בעסק אשר מחזיקה, בעצמה או יחד עם נשים אחרות, במישרין או בעקיפין, בלמעלה מ-50% מכל סוג של אמצעי השליטה בעסק.
נושא משרה – מנהל כללי, משנה למנהל כללי, סגן למנהל הכללי, מנהל עסקים ראשי וכל ממלא תפקיד כגון זה בעסק, אף אם תוארו שונה.
עסק – חברה הרשומה בישראל שמניותיה אינן רשומות למסחר בבורסה ולא הוצאו לציבור על פי תשקיף או שותפות הרשומה בישראל. 
עסק בשליטת אישה – עסק שאישה מחזיקה בשליטה בו ואשר יש לה, ביחידות או עם נשים אחרות, את היכולת לכוון את פעילותו; ובלבד שהתקיימו התנאים ‏א ו-‏ב באישור רואה החשבון לעיל.
קרוב – בן זוג, אח, הורה, צאצא, וכן הורה או בן זוג של כל אחד מאלה

אני גב' _______________, מספר זהות ____________, שם התאגיד _______________, ע"מ _______________, מצהירה בזאת כי העסק נמצא בשליטתי בהתאם לסעיף 2ב' לחוק חובת המכרזים, התשנ"ב – 1992 לעניין עידוד נשים בעסקים.
________									_______
  שם מלא									  חתימה




אני עו"ד _____________, מאשר בזאת כי העסק הינו בשליטת אישה כהגדרתו בחוק הבנקאות (רישוי), התשמ"א – 1981.
המחזיקה בשליטה בחברת ______________, ע"מ ___________ הינה גב' ______________ מספר זהות ______________.
________			_______				
  שם מלא			  חתימה			  חותמת
___________________			__________	
  כתובת					      טלפון

בנוסף נדרש לצרף אישור מטעם רואה חשבון כי בעסק האישה מחזיקה בשליטה וכי לא התקיים אף אחד מהתנאים האלה:
1. אם מכהן בעסק נושא משרה שאינו אישה – הוא אינו קרוב משפחה של המחזיקה בשליטה.
2. אם שליש מהדירקטורים אינם נשים – אין הם קרובי משפחה של המחזיקה בשליטה.



נספח יד' - אישור רואה חשבון אודות נתונים מהדוחות הכספיים
תאריך:_______________

לכבוד
חברת  ______________

הנדון : אישור על מחזור כספי (או כל מידע אחר המופיע בדוחות הכספיים) לכל אחת מהשנים שנסתיימו ביום 31.12.20xx וביום ____ (1)
 
לבקשתכם וכרואי החשבון של חברתכם הרינו לאשר כדלקמן:

1. הננו משמשים כרואי החשבון של חברתכם משנת_________. 

1. הדוחות הכספיים המבוקרים/סקורים של חברתכם ליום ______ (או לחילופין ליום____ וליום ____) (1)  בוקרו/נסקרו (בהתאמה) על ידי משרדנו.

לחילופין:
הדוחות הכספיים המבוקרים/סקורים של חברתכם ליום/ימים (1) ______  בוקרו על ידי רואי חשבון אחרים. 

1. חוות הדעת/דוח הסקירה שניתנה לדוחות הכספיים המבוקרים/סקורים (בהתאמה) ליום/ימים (1) _________ אינה כוללת כל הסתייגות ו/או הפניית תשומת הלב או כל סטייה אחרת מהנוסח האחיד (2).

לחילופין:
חוות הדעת / דוח הסקירה שניתנה לדוחות הכספיים המבוקרים/סקורים (בהתאמה) ליום/ימים (1) _________ כוללת  חריגה מהנוסח האחיד אולם אין לחריגה זו השלכה על המידע המפורט בסעיף ד' להלן.

לחילופין:
חוות הדעת / דוח הסקירה שניתנה לדוחות הכספיים המבוקרים/סקורים (בהתאמה) ליום/ימים (1) _________ כוללת  חריגה מהנוסח האחיד אשר יש לה השלכות כמפורט לעיל על המידע המפורט בסעיף ד' להלן.
 
1. בהתאם לדוחות הכספיים האמורים המבוקרים/סקורים ליום/ימים (1) _________ המחזור הכספי של חברתכם לתקופה _____ (1) הינו גבוה מ / שווה ל _______ (או כל דרישה אחרת בהתאם לאמור במסמכי המכרז אודות מידע המופיע בדוחות הכספיים).

	בכבוד רב,
______________________	
  רואי חשבון


1. יצוינו התאריכים בהתאם לנדרש במסמכי המכרז.
1. לצרכי מכתב זה חוות הדעת הכוללות תוספות המפורטות בדוגמאות לתקן ביקורת מספר 99, יראו אותן כחוות דעת ללא סטייה מהנוסח האחיד.

הערות: 
· נוסח דיווח זה נקבע על ידי ועדה משותפת של מינהל הרכש הממשלתי ושל לשכת רואי החשבון בישראל – אוגוסט 2009. 
· יודפס על נייר לוגו של משרד הרו"ח. 	




נספח טו' -  הסכם שירותים

שנערך ונחתם ביום______________

ב י ן


ממשלת ישראל בשם מדינת ישראל על ידי המורשים לחתום בשמה כדין  (להלן -  "משרד הבינוי והשיכון" או "המשרד" או "המזמין")


 	מצד אחד

_________________ אשר כתובתה _____________ באמצעות מנהליה _____________________________________________________ 
והמצהירים בזאת כי הם מוסמכים לחתום על חוזה זה בשם החברה וכי חתימתם תחייב את החברה לכל דבר ועניין.(להלן – "נותן השירותים")
מצד שני


והואיל	ונותן השירותים זכה במכרז מס' 23/2017 למתן שירותי מיקור חוץ לביצוע ביקורת פנימית לאגף הביקורת במשרד והכול בהתאם למכרז.

והואיל	ונותן השירותים מסכים לבצע את השירותים המפורטים במכרז זה  עבור משרד הבינוי והשיכון.  

והואיל ונותן השירותים מצהיר כי יש לו הידע, הניסיון, המומחיות והכישורים הנדרשים לביצוע השירותים הנדרשים.

והואיל ונותן השירותים מסכים לבצע השירותים כקבלן עצמאי ובהתאם לתנאי ההסכם;


לפיכך הותנה והוסכם בין הצדדים כדלקמן:


1. המבוא, המכרז והנספחים לחוזה זה מהווים חלק בלתי נפרד ממנו. 
כל אימת שיתגלו בהוראות הסכם זה או במסמכי ההסכם אי בהירות, שיבוש, השמטה, כפילות, טעות וכו', רשאי המשרד ו/או המנהל, למלא את החסר ולתקן את הטעון תיקון, על ידי הודעה על כך לנותן השירותים . כל אימת שתתגלה סתירה או אי התאמה בין הוראות הסכם זה לבין עצמן, בין הוראה בהסכם לבין הוראה במסמך ממסמכיו, יקבע המנהל את ההוראה המחייבת ויודיע על כך לנותן השירותים. כותרות הסעיפים נועדו לשם הנוחיות בלבד ולא ישמשו לפרשנות ההסכם.
2. 
1. משרד הבינוי והשיכון ממנה את המבקר הפנימי להיות ממונה מטעמו בכל הקשור לביצוע הסכם זה (להלן – "המנהל").
2. המנהל רשאי למנות בא-כוח או באי-כוח ולהעניק לו או להם את כל סמכויותיו לביצוע הסכם זה או מקצתן.
3. משרד הבינוי והשיכון רשאי להחליף את המנהל בכל עת וללא קבלת הסכמת נותן השירותים לכך.
3. 
1. נותן השירותים מתחייב לבצע את כל השירותים כמפורט בנספח כ'.
2. נותן השירותים מתחייב לתת את השירותים באמצעותו ו/או צוות שהוצע מטעמו בהצעה ולא באמצעות אחר מטעמו. 
3. ידוע לנותן השירותים, כי אין אפשרות להחליף את אחד או יותר מאנשי הצוות, אלא באישור מראש ובכתב של המשרד באיש צוות אחר, אשר אינו נופל מכישוריו, הכשרתו והניסיון הנדרשים של איש הצוות שהוחלף. למשרד שמורה הזכות לסרב לבקשת החלפת איש הצוות  מכל סיבה שהיא לפי שיקול דעתו הבלעדי.
4. המנהל רשאי לדרוש החלפתו של אחד או יותר מאנשי הצוות העוסקים בביצוע השירותים מטעם נותן השירותים הן בתחילת תוקפו של הסכם זה והן במשך תוקפו מכל סיבה שהיא; נותן השירותים מתחייב לבצע את ההחלפה מיד עם קבלת הדרישה   ועל חשבונו בלבד. על המחליף לעמוד בכל הקריטריונים שנקבעו במכרז, ולפחות באיכויות דומות לגורם שהחליף. 
5. משרד הבינוי והשיכון לא יפצה את נותן השירותים בדרך כלשהי בגין הפסדים או נזקים העלולים להיגרם לו בשל כך שהמנהל דרש החלפתו של איש הצוות כאמור.

4. 
1. נותן השירותים מצהיר בזאת כי הוא רשאי להעניק את השירותים עפ"י כל דין, בעל ידע, ניסיון, מומחיות וכישורים מתאימים ורקע מקצועי בתחום השירותים האמורים.
2. נותן השירותים מתחייב לבצע את השירותים והפעולות הכרוכות בכך לפי מיטב הנוהג המקצועי במומחיות ובמקצועיות ובמיומנות הדרושים, בהתאם להוראות כל דין ונוהל, לרבות  חוק הביקורת הפנימית התשנ"ב 1992, ובהתאם לתקנים, לסטנדרטים ולהנחיות המקצועיות וכללי האתיקה שנקבעו והמתפרסמים מעת לעת על ידי לשכת המבקרים הפנימיים ישראל ו/או IIA  איגוד מבקרים פנימיים בישראל ו/או כל גוף מקצועי אחר בתחום הביקורת שפרסומיו בתחום מקצוע הביקורת מקובלים על העוסקים בתחום. ולשביעות רצונו המוחלט של המנהל. 
3. מבלי לגרוע מהאמור, מתחייב נותן השירותים לפעול בתום לב, באובייקטיביות ותוך שמירה קפדנית על כללי האתיקה המתחייבים מפעולותיו כנותן השירותים.
4. נותן השירותים מתחייב לבצע מחדש, על חשבונו, לשביעות רצון המנהל את השירותים ו/או חלקם - בהם נתגלו לדעת המנהל שגיאות, תקלות ו/או אי דיוקים וכיוצ"ב.
5. נותן השירותים מתחייב להעניק את השירותים למנהל במועדים הקבועים בהסכם או כפי שייקבע ע"י המנהל. 

5. 
1. נותן השירותים מתחייב לקבל את הנחיות המנהל בכל הנוגע לאופן ביצוע הסכם זה  ולמטרות השירותים. 
2. המנהל יהיה זכאי לשנות את הנחיותיו לנותן השירותים מעת לעת ונותן השירותים  מתחייב לבצע את השירותים בהתאם להנחיות המנהל ולנותן השירותים לא תהיה כל  תלונה ו/או טענה בקשר לכך .
3. נותן השירותים מצהיר כי אין בהנחיות המנהל כדי לגרוע מאחריותו המלאה לשירותים  ואין בהם כדי להטיל על המשרד ו/או המנהל אחריות כלשהי לשירותים.
4. המנהל רשאי לבדוק את טיב רמת השירותים ואת מידת ההתקדמות בביצוע השירותים. כן רשאי הוא לבדוק אם נותן השירותים מבצע כהלכה הוראות הסכם זה. נותן  השירותים מתחייב לאפשר ולסייע למנהל לבצע את הבדיקה בכל עת.
5. נותן השירותים מתחייב לדווח למנהל בכתב על ביצוע השירותים לפחות אחת לשבועיים ובכל עת שיידרש על ידי המנהל ובהתאם לטופס הדיווח כפי שיקבע ע"י המנהל ראה נספח יז'.

6.	נותן השירותים מתחייב לפעול בכל הדרכים ההכרחיות לביצוע השירותים לרבות, קיום פגישות,  עפ"י הצורך וכיו"ב. 




7. תקופת ההתקשרות והיקפה:
1. תקופת ההתקשרות לביצוע העבודה תהא למשך 12 חודשים החל מיום חתימת החוזה על ידי כל מורשי החתימה של המשרד, ובהיקף של עד 200 אש"ח.
2. למשרד תהיה שמורה, לפי שיקול דעתו הבלעדי, זכות הברירה להאריך את תקופת ההתקשרות לתקופה/ות קצובה/ות נוספת/ות של עד 4 שנים נוספות, בכפוף לצרכי המשרד ולמגבלות התקציב, וכן להגדיל את היקף ההתקשרות בסך של עד 800 אש"ח נוספים. 
3. על אף האמור, רשאי המזמין להפסיק את ההתקשרות, מכל סיבה שהיא, בהודעה מוקדמת של 30 יום וזאת מבלי לנמק ההפסקה ולנותן השירותים לא תהיה כל תביעה ו/או טענה ו/או זכות בקשר לכך. 
במקרה האמור ישלם המזמין לנותן השירותים עבור השירותים שניתנו עד למועד ההפסקה, ובהתאם לקבוע בחוזה זה.
4. למען הסר ספק יודגש כי המשרד שומר לעצמו את הזכות להפסיק, בכל שלב שהוא, את העבודות המפורטות בהסכם זה ולנותן השירותים לא תהיה כל טענה ו/או תביעה ו/או דרישה בקשר לכך.

8. תמורת ביצוע השירותים ישולם לנותן השירותים, בהתאם להצעתו במכרז וכמפורט בנספח התשלומים –יז', ובכפוף לאישור המנהל.

9. שמירה על סודיות:
1. נותן השירותים מתחייב לשמור בסוד, לא להעביר, לא להודיע, לא למסור או להביא לידיעת כל אדם כל ידיעה שהגיעה אליו בקשר עם השירותים ו/או עם ביצועם הן בעת ביצוע השירותים והן לפני או אחרי ביצועם. 
2. נותן השירותים מצהיר בזה כי ידוע לו כי אי מילוי ההתחייבות על פי סעיף זה מהווה עבירה על חוק העונשין, תשל"ז - 1977.
3. כמו כן מתחייב נותן השירותים לשמור בסודיות את כל הנתונים שימסרו לו ושיהיו ברשותו עקב ותוך כדי ביצוע השירותים.
4. לצורך הבטחת קיומו של סעיף זה נותן השירותים מתחייב לחתום על התחייבות לשמירת סודיות לפי הנוסח המצורף בנספח יב' למכרז.
10. 
1. נותן השירותים יישא באחריות הבלעדית לביצוע השירותים, יהיה אחראי וישלם למשרד כל הוצאה ו/או נזק ו/או כל תשלום אחר בגין הפסדים שנגרמו למשרד,  כתוצאה ו/או בקשר לביצוע השירותים ו/או כתוצאה מאי ביצוע השירותים.
2. נותן השירותים יהיה אחראי ויפצה וישפה את המשרד על כל פיצוי ו/או נזק ו/או הוצאה ו/או כל תשלום אחר אשר משרד הבינוי והשיכון ישלם לאדם כלשהו כתוצאה מביצוע השירותים ו/או מאי ביצועם, בין אם נדרש לשלמו על פי פסק דין או בכל דרך אחרת.
3. המשרד, עובדיו והבאים מכוחו לא יישאו בכל תשלום, הוצאה, אובדן או נזק מכל סוג שהוא ומכל סיבה שהיא שיגרמו לנותן השירותים ו/או מי מטעמו/או לצד ג' בכל הקשור לביצוע הסכם זה. 
4. אם תוגש תביעה נגד המדינה בגין ביצוע השירותים תאפשר המדינה לנותן השירותים ועל חשבונו להשתתף עם המדינה בניהול ההגנה נגד התביעה.
11. ביטוחים:
נותן השירותים מתחייב לרכוש ולקיים את הביטוחים המפורטים בזה, לטובתו ולטובת מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון, ולהציג למשרד הבינוי והשיכון את הביטוחים הכוללים את כל הכיסויים והתנאים הנדרשים כאשר גבולות האחריות לא יפחתו מהמצוין להלן:
1. ביטוח חבות מעבידים 
· נותן השירותים יבטח את אחריותו החוקית כלפי עובדיו, בביטוח חבות מעבידים בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;
· גבול  האחריות לא יפחת מסך- 5,000,000 דולר ארה"ב לעובד, למקרה ולתקופת הביטוח (שנה);
· הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון, היה ונטען לעניין קרות תאונת עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות מעביד כלשהם כלפי מי מעובדי נותן השירותים.  
2. ביטוח אחריות כלפי צד שלישי
· נותן השירותים יבטח את אחריותו החוקית על פי דיני מדינת ישראל בביטוח אחריות כלפי צד שלישי  גוף ורכוש, בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים;
· גבול האחריות לא יפחת מסך- 250,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת ביטוח (שנה);
· בפוליסה ייכלל סעיף אחריות צולבת - Cross  Liability;
· אנשי הצוות ובעלי תפקידים שאינם מבוטחים בביטוח חבות המעבידים של נותן השירותים לרבות רכושם ייחשבו צד שלישי. 
· רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי.
· הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל –  משרד הבינוי והשיכון ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי נותן השירותים וכל הפועלים מטעמו.
3. ביטוח אחריות מקצועית 
· נותן השירותים יבטח את אחריותו המקצועית בביטוח אחריות מקצועית;
· הפוליסה תכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של נותן השירותים, עובדיו ובגין כל הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום לב, שייגרמו בקשר לאספקת שירותי ביקורת פנים עבור משרד הבינוי והשיכון, בהתאם למכרז וחוזה עם  מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון;
· גבול האחריות לא יפחת מסך- 500,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת ביטוח (שנה);
· הכיסוי על פי הפוליסה יורחב לכלול את ההרחבות הבאות:
· מרמה ואי יושר של עובדים;
· פרסום לשון הרע;
· אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה ביטוח;
· אחריות צולבת, אולם הכיסוי לא יחול על תביעות נותן השירותים כלפי מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון;
· הארכת תקופת הגילוי לפחות 6 חודשים ; 
· הביטוח יורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון ככל שיחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי נותן השירותים וכל הפועלים מטעמו.
4. כללי
· בכל פוליסות הביטוח הנ"ל יכללו התנאים הבאים: 
1. לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים : מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון, בכפוף להרחבי השיפוי  כמפורט לעיל;
2. בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם ניתנה על כך הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד הבינוי והשיכון;
3. המבטח מוותר על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון ועובדיהם, ובלבד שהוויתור לא יחול  לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון;
4. נותן השירותים אחראי בלעדית כלפי המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות;
5. ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על נותן השירותים;
6. כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח;
7. חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי יבוטל ככל שקיים בכל הפוליסות המבוטחות.
· העתקי פוליסות הביטוח, מאושרות ע"י המבטח או אישור קיום ביטוחים בחתימתו על קיום ביטוחים כאמור יומצאו על ידי נותן השירותים למשרד הבינוי והשיכון עד למועד חתימת ההסכם.
· נותן השירותים מתחייב בכל תקופת ההתקשרות החוזית עם מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון, וכל עוד אחריותו קיימת, להחזיק בתוקף את פוליסות הביטוח. 
· נותן השירותים מתחייב כי פוליסות הביטוח תחודשנה על ידו מדי שנה בשנה, כל עוד ההסכם עם מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון בתוקף. 
· נותן השירותים מתחייב להציג את העתקי פוליסות הביטוח המחודשות מאושרות וחתומות ע"י המבטח  או אישור בחתימת מבטחו על חידושן למשרד הבינוי והשיכון לכל המאוחר שבועיים  לפני תום תקופת הביטוח.
· אין בכל האמור בסעיפי הביטוח כדי לפטור את נותן השירותים מכל חובה החלה עליו על פי דין ועל פי החוזה ואין לפרש את האמור כוויתור של מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון על כל זכות או  סעד המוקנים להם על פי הדין ועל פי חוזה זה.
12. ניגוד עניינים:
1. נותן השירותים מתחייב שלא לעשות כל פעולה ו/או עבודה ולא להתקשר בהסכם עם צד שלישי כלשהו שעלול להיות בהם משום ניגוד עניינים עם פעולותיו והתחייבויותיו על פי הסכם זה ולא להימצא במצב בו קיימת אפשרות לניגוד עניינים עם פעולותיהם לפי הסכם זה. 
2. נותן השירותים יודיע למנהל ללא דיחוי על כל חשש ואפשרות של ניגוד עניינים, והמנהל הוא זה שיחליט באם אכן קיים ניגוד עניינים. מצא המנהל ו/או היועצת המשפטית של המשרד כי קיים ניגוד עניינים, מתחייב נותן השירותים לפעול על פי ההנחיות היועצת המשפטית של המשרד. לצורך הבטחת קיומו של סעיף זה יחתום נותן השירותים על תצהיר הימנעות מניגוד עניינים אשר בנספח יא'  למכרז. 
3. נותן השירותים מתחייב כי הוא ו/או מי מטעמו ימלאו מעת לעת שאלון לבדיקת העדר ניגוד עניינים בנוסח שיקבע ע"י המנהל, ולדווח למנהל על כל חשש לניגוד עניינים, לרבות מתן דיווח מעת לעת בין היתר על עיסוקיו האחרים שלו ושל מי מטעמו. קביעת המשרד בדבר קיום חשש לניגוד עניינים תהא סופית ונותן השירותים ומי מטעמו יפעלו בהתאם להוראות המנהל.

13. למרות האמור בהסכם זה, המשרד יהיה רשאי לממש כל זכות שהוענקה לו על פי כל דין לרבות פקודת הנזיקין (נוסח חדש), תשכ"ח-1969.

14.  העדר יחסי עובד מעביד:
1. אין בהסכם זה כדי ליצור בין הצדדים או בין המשרד לבין נותן השירותים או מי מטעמו יחסי עובד ומעביד, שותפות או שליחות.
2. נותן השירותים מצהיר, כי הוא ו/או מי מטעמו משמשים כקבלן עצמאי בכל הקשור לביצוע הסכם זה, כי היחסים בין משרד הבינוי והשיכון לבינו הם יחסים שבין מזמין לבין קבלן עצמאי המבצע את ההזמנה ו/או המספק ידע ושירותים. 
3. מוסכם כי אין לראות בכל זכות הניתנת על פי הסכם זה למנהל להדריך או להורות לנותן השירותים או לכל אחד מהמועסקים על ידו, אלא אמצעי להבטיח ביצוע הוראות הסכם זה במלואן, ולא תהיינה לנותן השירותים, ולכל המועסקים על ידו כל זכויות של עובד מדינה או עובד המועסק על ידי הממשלה ולא יהיו זכאים לכל תשלומים, פיצויים או הטבות אחרות בקשר עם ביצוע הסכם זה או הוראה שניתנה על פיו או בקשר עם ביטול הסכם זה, או הפסקת ביצוע העבודה על פי הסכם זה מכל סיבות שהן.
4. נותן השירותים מצהיר כי אין בין המשרד לבינו או מי מטעמו יחסי עובד ומעביד לכל מטרה שהיא וכי אינו רוכש ולא ירכוש כל זכויות הקיימות בין  עובד ומעביד מכוח דין ו/או נוהג ו/או הסכם קיבוצי.
5. נותן השירותים מצהיר, כי הוא וכל מי מטעמו מנועים מלתבוע ו/או לדרוש ממשרד הבינוי והשיכון כל תביעה ו/או דרישה הקשורה לקבלת זכויות, לרבות זכויות סוציאליות, הקיימות מכוח יחסי עובד ומעביד.
6. נותן השירותים מתחייב כי ישפה את משרד הבינוי והשיכון על כל תשלום אשר משרד הבינוי והשיכון יחויב לשלם, אם יחויב, למי מטעם נותן השירותים עקב זכויות מכוח יחסי עובד מעביד
7. נוסף לתמורה הנקובה בסעיף 8 דלעיל, משרד הבינוי והשיכון לא ישא בכל תשלום  שהוא לנותן השירותים ולרבות תשלום בגין זכויות סוציאליות כלשהן.
8. מוצהר ומוסכם בזה בין הצדדים, כי, לנותן השירותים ו/או למי מטעמו לא תהיינה זכויות כלשהן של עובד מדינה והם לא יהיו זכאים לכל תשלום, פיצויים או הטבות אחרות בקשר עם הסכם זה או הוראה שניתנה על פיו, או בקשר עם ביטול או סיום הסכם זה או הפסקת מתן השירותים על פי הסכם זה מכל סיבה שהיא.
9. נותן השירותים מצהיר כי ידוע לו שלא ינוכה מהתמורה המשולם לו כל סכום עבור ביטוח לאומי וכי משרד הבינוי והשיכון אינו מפריש סכום כלשהו לביטוח לאומי עבורו.
10. נותן השירותים מצהיר, כי הוא יודע כי משרד הבינוי והשיכון ינכה משכר טרחתו מס הכנסה כמקובל לגבי קבלנים עצמאיים.
11. למען הסדר הטוב, יובהר כי מקום מושבו העיקרי של נותן השירותים  ו/או מי מטעמו לא יהיה במשרד הבינוי והשיכון. לפיכך, לא יוקצו לו חדר, מזכירה, טלפון וכד'.
12. נותן השירותים יהא אחראי לכך שעובדיו וכן כל מי שנמצא במשרד הבינוי והשיכון מטעמו מעת לעת לא ישתמש בציוד המשרדים שלא לצורך ביצוע השירותים, לרבות ציוד טלפון, מחשבים, מכונת צילום וכיוצ"ב.


15. 
למען הסר ספק ומבלי לגרוע מכלליות האמור בסעיף הקודם שלעיל, מצהירים הצדדים כי אם יקבע שהיחסים בין נותן השירותים לבין משרד הבינוי והשיכון, חרף האמור בהסכם הם יחסי עובד מעביד, לא יהא זכאי נותן השירותים לתמורה כאמור בהסכם, אלא שכרו יהיה כשכרו של עובד מדינה בתפקיד ובדרגה דומים ככל האפשר לפעולותיו על פי הסכם זה, זאת מיום תחילת מתן השירותים למשרד הבינוי והשיכון.

16. נותן השירותים מתחייב להשתמש בתוארו כנותן שירותים על פי הסכם זה לצורך פעילותו במסגרת ההסכם בלבד. מבלי לגרוע מכלליות האמור, יובהר ויודגש כי לנותן השירותים אסור לפרסם את דבר היותו נותן שירותים למשרד לצורך קידום עסקיו ו/או ענייניו וכיוצ"ב.
17. 
1. התפוקות כתוצאה מביצוע השירותים לרבות זכויות יוצרים בהם, יהיה קניינו הבלעדי של משרד הבינוי והשיכון.
מבלי לגרוע מחובה או התחייבות כלשהי המוטלת על נותן השירותים על פי הסכם זה, מוסכם בזה כי יועברו לבעלות משרד הבינוי והשיכון בלבד ולמשרד הבינוי והשיכון תהיה זכות יוצרים על ידע, תוכניות מכל סוג שהוא, ממצאים, הצעות, תוצאות שיופקו ו/או יפותחו תוך ביצוע השירותים,  ו/או מסקנות שיוסקו תוך כדי ביצוע השירותים ולנותן השירותים לא תהיה כל זכות עליהם. נותן השירותים לא ישתמש בהם או יתיר שימוש לאדם אחר כלשהו ללא מתן הסכמת המנהל מראש ובכתב.
2. נותן השירותים מצהיר כי כל הנתונים שיצטברו בידיו במסגרת ביצוע השירותים יהיו רכושו הבלעדי של משרד הבינוי והשיכון והקבלן מתחייב למסרם למשרד הבינוי והשיכון בכל עת על פי דרישות המנהל.


20. איסור הסבת הסכם:
1. נותן השירותים אינו רשאי להסב הסכם זה או כל חלק ממנו, ולא להעביר או למסור לאחר כל זכות או חובה הנובעים מהסכם זה, אלא אם ניתנה לכך מראש הסכמה בכתב של המשרד. ההסכמה כאמור לעיל, אינה פוטרת את נותן השירותים מאחריותו ומהתחייבויותיו על פי הסכם זה או על פי כל דין.
2. כל מסירה או העברה שיתיימר נותן השירותים לעשות בניגוד להוראות סעיף זה תהא בטלה ומבוטלת וחסרת כל תוקף.


21.  ביטול או סיום ההסכם:
1. הביא משרד הבינוי והשיכון הסכם זה לידי סיומו, כאמור בסעיף 7 לעיל, ימסור נותן השירותים למשרד, כל חומר המהווה רכוש משרד הבינוי והשיכון כאמור בהסכם זה ו/או מסמכים  אחרים  הקשורים בביצוע השירותים ויחול האמור בסעיף (ג) להלן.
2. בנוסף לאמור בסעיפים 7 ו 21(א) לעיל רשאי משרד הבינוי והשיכון לבטל מיד את ההסכם כאשר נותן השירותים הפר אחת או יותר מהתחייבויותיו האמורות בהסכם זה, ונותן השירותים לא תיקן את ההפרה, לאחר שקיבל על כך התראה מאת המנהל, תוך הזמן שנקבע בהתראה.
3. בוטל ההסכם מכל סיבה שהיא, יהיה משרד הבינוי והשיכון רשאי למסור את השירותים לכל  גורם אחר ולהשתמש לצורך זה במסמכים, דוחות, הצעות, ניתוחים, המלצות וכו' הקשורים בעבודת נותן השירותים אשר הוכנו על-ידי נותן השירותים עד לביטול ההסכם ללא תשלום של כל שכר, תמורה או פיצוי כלשהו בעד השימוש במסמכים כאמור ולנותן השירותים אין ולא יהיו תביעות ו/או טענות בקשר לכך.
4. במקרה של ביטול הסכם עקב הפרתו ע"י נותן השירותים יחויב נותן השירותים בנזקים שנגרמו למשרד בגין ההפרה והביטול וזאת מבלי לגרוע מכל זכות של המשרד עפ"י ההסכם ו/או עפ"י כל דין.

22. קיזוז:
1. המשרד יהיה רשאי לקזז כנגד כל סכום המגיע ממנו על פי הסכם זה כל חוב המגיע לו בין אם נובע מהסכם זה ובין בדרך אחרת, וכן כל חוב קצוב אחר.
2. הוראות סעיף זה אינן גורעות מזכותו של המשרד לגבות החוב האמור בכל דרך אחרת.

23. מבלי לגרוע מהאמור, אם הוצא צו לפירוק נותן השירותים או הוצא נגדו צו לכינוס נכסים או לניהול מיוחד וכיוצ"ב או שמי מנותן השירותים המועסקים הורשע בעבירה שיש עמה קלון  או פשט רגל או הפך בלתי כשיר, ייחשב הדבר כאילו ההסכם בוטל, בקרות אותו אירוע אלא אם כן החליט המשרד אחרת והודיע על כך בכתב לנותן השירותים.

24. 
1. התמורה תשולם לנותן השירותים על בסיס השירותים בפועל ובהתאם להצעת המחיר שהגיש במכרז.
2. על נותן השירותים החיצוני להעביר הצהרה על ביצוע שעות עבודה ונסיעות שניתנו בפועל מידי חודש בחודשו.

25. 
1. התמורה כוללת מס ערך מוסף והוא ישולם לנותן השירותים בשיעורים שיהיו בתוקף במועד כל תשלום ותשלום.
2. נותן השירותים מצהיר, כי הינו "עוסק מורשה" בהתאם לחוק מס ערך מוסף תשל"ו -  1976 וכי   הוא מנהל ספרים במס הכנסה כמתחייב.
3. כל תשלום לנותן השירותים מותנה בהגשת חשבונית מס כמשמעותה בחוק מס ערך מוסף תשל"ו– 1976 על ידי נותן השירותים לחשבות משרד הבינוי והשיכון.
4. מועדי התשלום יהיו בהתאם במועדים המפורטים להלן:
1. חשבון/חשבונית אשר יוגשו בתאריכים 15-1 בחודש, ישולם בתחילת מועד התשלום הממשלתי של החודש העוקב.
2. חשבון/חשבונית אשר יוגשו בתאריכים 24-16 בחודש, ישולם בחודש העוקב לפי יום הגשת החשבון, כלומר בדיוק 30 יום מיום הגשת החשבון.
3. חשבון/חשבונית אשר יוגשו בתאריכים 31-25 בחודש, ישולם ב-24 בחודש העוקב, דהיינו בסוף מועד התשלום הממשלתי של החודש העוקב.

26. מוסכם כי משרד הבינוי והשיכון אינו מוותר על זכויותיו לפי ההסכם או משנה זכויותיו אלא בכתב ובחתימת מורשי החתימה של המשרד.

27. אמנת שירות
1. אמנת השירות מגדירה את רמת השירות הנדרשת מנותן השירותים במהלך כל תקופת ההתקשרות ואת הפיצויים המוסכמים שאותם ישלם נותן השירותים בגין אי עמידה ברמת השירות המוסכמת.
2. נותן שירותים שלא יעמוד ברמת השירות המוגדרת  ישלם פיצוי מוסכם, על פי מידת החריגה מהרמה המוגדרת ובהתאם לטבלת הפיצויים המוסכמים. 
3. ההפחתות הנ"ל יבוצעו בדרך של קיזוז מהחשבונית החודשית. יובהר כי אין בכך כדי לגרוע מזכותו של המשרד לבצע את ההפחתה באמצעות חילוט ערבות הביצוע, ו/או כל אמצעי אחר העומד למשרד על פי החוזה ועל פי כל דין, הכל לפי שיקול דעתו הבלעדי של המשרד.
4. המנהל רשאי בכל עת להעביר לנותן השירותים את השגותיו ואת תלונותיו בגין פגיעה ברמת השירות. התלונה תועבר באמצעות פנייה ישירה בכתב לנותן השירותים. אם לאחר העברת התלונה לא יטופל הליקוי לשביעות רצונו של המנהל – יתועדו במסמך רשמי של המשרד הליקוי, שעת ההתרחשות, הגורמים שאליהם נעשתה הפנייה והזמן שחלף עד לתיקונו או לאי תיקונו. העתק ממסמך התלונה יועבר לחשב המשרד.
5. עם קבלת החיוב מנותן השירותים יודיע המנהל בכתב לנותן השירותים עם העתק לחשב המשרד כי הפיצוי על הנזקים בגין הליקויים המתוארים בדוח יקוזזו מסכום החיוב על פי טבלת הפיצויים המוסכמים. לנותן השירותים תהיה זכות לטעון בכתב נגד הקיזוז תוך  14 ימי עבודה מתאריך שליחת ההודעה. המנהל רשאי למלא דוח גם עבור ליקויים אשר אינם מופיעים בטבלת הפיצויים המוסכמים.
6. הסעדים האמורים לעיל, באים בנוסף לכל סעד אחר שיש למשרד על פי דין ועל פי הסכם זה.      
7. המשרד זכאי לנקוט במצטבר הן בסעדים האמורים לעיל והן בכל סעד נוסף כאמור ואין בסעדים האמורים לפגוע מזכות המשרד לחייב את החברה בנזקים שסכומם עולה על האמור לעיל שנגרמו עקב ההפרות האמורות. בין היתר, בשל ליקויים באיכות עבודתו או בשל אי עמידתו ברמת השירות הנדרשת.

8. הפיצויים המוסכמים בגין פגיעות שונות ברמת השירות מובטחת

	תיאור הפגיעה ברמת השירות (הליקוי)
	שיעור הפיצוי המוסכם בגין הפגיעה ברמת השירות

	אי מענה של נותן שירותים לפניית המנהל תוך 3 ימים.
	500 ₪ כולל מע"מ בגין כל אי מענה

	אי העברת נתונים כפי שפורטו בדרישות המופיעות במסמכי המכרז.
	500 ₪ כולל מע"מ עבור כל דרישה.

	כל מקרה של דיווח שיקרי בנוגע לדרישה מדרישות המכרז
	2000 ₪ כולל מע"מ עבור כל אירוע



28. ערבות ביצוע
1. להבטחת כל התחייבויות נותן השירותים על פי חוזה זה, יפקיד נותן השירותים, עם החתימה על החוזה ערבות ביצוע מבנק בארץ או מחברת ביטוח ישראלית שברשותה רישיון לעסוק בביטוח על פי חוק הפיקוח על שירותים פיננסיים (ביטוח), תשמ"א-1981, לקיום תנאי החוזה, בנוסח המפורט בנספח יט' – ערבות ביצוע, בהיקף של 5%  מהיקף ההתקשרות שתהא בתוקף לתקופה של 3 חודשים לאחר השלמת מלוא ביצוע השירותים לפי חוזה זה. סכום הערבות יגדל או יקטן, בהתאם לשינויים  בהיקף ההתקשרות.
2. הערבות תשמש להבטחת הביצוע של מלוא התחייבויות נותן השירותים ותשוחרר רק עם מילוי כל התחייבויותיו בהתאם לחוזה שבין הצדדים וכנגד חתימה על כתב העדר תביעות. 
3. המשרד יהיה רשאי לחלט ערבות הבנקאית לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט. 
4. ערבות הביצוע תחולט כולה או חלקה לפי שיעורים שיקבע המשרד ככל שלא יעמוד נותן השירותים בהתחייבות מהתחייבויותיו, לרבות אי עמידה בלוחות הזמנים, אי ביצוע השירותים כנדרש וכל דרישה אחרת כמופיע במסמכי החוזה והמכרז.
5. מובהר כי אין בערבות זו, ולא במימושה ולא בחילוטה, כדי לשחרר את נותן השירותים מאחריותו ומהתחייבויותיו לפי חוזה זה ואין בה כדי להטיל על המשרד חובה כלשהי.
6. אין בגובה הערבות כדי לשמש הגבלה או תקרה להתחייבויותיו של נותן השירותים במקרה של  מימושה. 
7. המשרד רשאי, אך לא חייב, על פי שיקול דעתו הבלעדי, להפחית את סכום הערבות, בהתאם לקצב התקדמות מתן השירותים ומילויים בהתאם להסכם ולשביעות רצון המנהל.

29. חוק הפרשנות יחול על הסכם זה. לצורך פרשנות רואים הסכם זה כחיקוק כמשמעותו בחוק האמור.

30. הפסקת הסכם:
1. לא עמד נותן השירותים באחת או יותר מהתחייבויותיו על פי הסכם זה מכל סיבה שהיא, רשאי המשרד, לפי שיקול דעתו הבלעדי והמוחלט, להפסיק את מתן השירותים לאלתר ולבצע את השירותים בעצמו ו/או באמצעות אחרים, וזאת על חשבון נותן השירותים ומבלי לפגוע בזכות המשרד לפיצוי ושיפוי וזכויות אחרות העומדות למשרד על פי הסכם זה ועל פי דין.
2. כמו כן, המשרד יהא זכאי לתרופות בכל מקרה שנותן השירותים לא יעמוד בהתחייבויותיו על פי הסכם זה או על פי מסמכי הפנייה מכל סיבה שהיא ויהיה זכאי לכל סעד ותרופה משפטית על פי חוק החוזים (תרופות בשל הפרת חוזה), תשל"א-1970 ועל פי הדין. 
3. מבלי לגרוע מכלליות האמור לעיל, מוסכם בין הצדדים כי הזכות לתרופות כוללת:
1) את הזכות להפחית מהתמורה המגיעה לנותן השירותים סכום שווה ערך לנזק שנגרם כתוצאה מהשירותים. 
2) את זכות המשרד לבטל הסכם זה, להפסיק את מתן השירותים על ידי נותן השירותים לאלתר ולבצע את השירותים בעצמו ו/או באמצעות אחרים.
3) התרופות המוענקות למשרד הן מצטברות אחת לשנייה ואין בהסכם זה כדי לשלול את זכותו של המשרד לקיזוז, פיצוי, שיפוי או כל סעד נוסף מכוח דין והסכם.

31. אחריות
1. נותן השירותים יהיה האחראי הבלעדי והיחיד, לכל נזק ו/או אובדן שייגרם כתוצאה ו/או עקב מתן השירותים למשרד ו/או לרכוש ו/או לצד ג' כלשהו, לרבות נזק ואובדן שייגרם על ידי כל מי שבא מכוחו או מטעמו של נותן השירותים, וזאת בשל מעשה או מחדל של נותן השירותים או מי מטעמו הכרוך באחד מאלה:
1)  הפרת חובה חקוקה או הפרת הוראות שניתנו לנותן השירותים ו/או למי מטעמו על ידי המשרד או מי מעובדיו;
2)  פעולה שלא בדרך המקובלת או שלא בתום לב;
3) פעולה שנעשתה ברשלנות. 
2. נותן השירותים יהיה האחראי היחידי והבלעדי לכל תביעת נזיקין מטעם עובדיו ו/או כל הבאים מכוחם.
3. המשרד, עובדיו והבאים מכוחו לא יישאו בכל תשלום, הוצאה, אובדן, או נזק מכל סוג שייגרם לנותן השירותים ו/או לעובדיו ו/או לכל מי שבא מכוחו.
32. כל שינוי בתנאי הסכם ההתקשרות או כל פרשנות של סעיף בהסכם מחייבים אישור בכתב של היועץ המשפטי ושל חשב המשרד (או מי מטעמם).
33. שום התנהגות מצד איזה מהצדדים לא תיחשב כוויתור על איזה מזכויותיו על פי דין או כוויתור או כהסכמה מצידו לאיזה הפרה או אי קיום של תנאי מתנאי ההסכם, או כנותנת דחייה או ארכה לביצוע כל פעולה אשר יש לעשותה על פי ההסכם, או כשינוי, ביטול או תוספת של תנאי שהוא, אלא אם נעשו במפורש ובכתב. אין לראות בויתור או אי עמידה על זכויות על פי ההסכם על ידי צד להסכם כויתור על זכויותיו לפי ההסכם במקרה אחר.
34. סמכות השיפוט הייחודית בכל הנוגע להסכם זה, תהיה לבית המשפט המוסמך בירושלים בלבד.



כתובות הצדדים לצורך הסכם זה:


35.        כתובות הצדדים לצורך הסכם זה:

משרד הבינוי והשיכון – קריית הממשלה, שיח' ג'ארח, מזרח ירושלים.

נותן השירותים : ____________________________________________

ולראיה באו הצדדים על החתום:


	משרד הבינוי והשיכון
	
	חשב
	
	נותן השירותים







אישור

אני הח"מ ____________________ עו"ד ת"ז ____________________

מאשר בזאת כי המוסמכים לחתום בשם ___________________________

1. _________________________ ת"ז _________________________

2. _________________________ ת"ז _________________________






בצירוף חותמת התאגיד.




____________________                                     ____________________
             שם עו"ד						                      חתימה








נספח טז' – הצעת המחיר

נספח זה כולל העתק של טופס הצעת המחיר שהוגשה במכרז פומבי 23/2017 (נספח א') על ידי נותן השירותים ויושלם רק לאחר זכייה. למען הסר ספק, אין לצרף בעת הגשת ההצעות את הנספח. על טופס הצעת המחיר להיות מוגשת במעטפה סגורה בהתאם לסעיף המתאם את אופן הגשת ההצעה ומסמכי המכרז.




נספח יז' - התשלומים 

הצהרה על ביצוע שעות עבודה ונסיעות שניתנו בפועל

על נותן השירותים להעביר טופס זה עם כל הגשת חשבונית.

1. הריני להצהיר כי בצעתי את השעות המפורטות כדלקמן:

	תאריך ביצוע
השירות
	שעות ביצוע
(שעת תחילת העבודה ושעת סיומה)
	מס' שעות עבודה
שבוצעו
	תיאור השירות שבוצע
	שם המבצע
	חתימת המבצע

	
	
	
	
	
	



2. הריני מצהיר בזאת כי: 

1. ביצעתי את הנסיעות המפורטות בתצהיר זה (להלן: "הנסיעות").
1. הנסיעות היו כרוכות בהוצאות כספיות מצדי.
1. הנסיעות בוצעו לטובת מתן שירות במסגרת הסכם ההתקשרות עם ___________ מיום__________, בהתאם למפורט להלן:

	תאריך  ביצוע השירות
	שעות  ביצוע (שעת תחילת העבודה ושעת סיומה)
	ביצוע נסיעה מעל 30 ק"מ (ציון יעד הגעה)
	שם המבצע
	חתימת המבצע

	
	
	
	
	



1. לא נתקבלו אצלי החזרי הוצאות בשל כל אחת מהנסיעות המפורטת בתצהיר זה.
1. לא דרשתי ולא אדרוש "כפל תשלום" בשל כל אחת מהנסיעות, כהגדרתו בהוראת תכ"ם "התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים", מס' 13.9.2.
1. אינני מועסק על ידי משרד ממשלתי אחר. אם יחול שינוי ואועסק במשרד ממשלתי אחר, אני מתחייב ליידע את הנהלת המשרד באופן מידי על טופס מקביל לטופס זה בו מפורטים השעות והתאריכים בהם ביצעתי את עבודתי עבור משרד אחר. אני מודע לכך שאין לדווח דיווחים כפולים על אותם שעות.


על החתום:
מבצע/י השירות
_________
אישור נציג המשרד המזמין לשעות המפורטות לעיל: 
שם: _________________.
תפקיד: _______________.





נספח יח' – דרישות ביטוח
אישור על קיום ביטוחים 
לכבוד    
                         
מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון
בכתובת: רחוב קלרמון גאנו 3, קריית הממשלה מזרח ירושלים 


א.ג.נ.,
 
                                             הנדון:  אישור קיום ביטוחים


הננו מאשרים בזה כי ערכנו למבוטחנו _______________________(להלן: "נותן השירותים") 
לתקופת הביטוח  מיום _______________ עד יום ________________ בקשר למתן שירותי ביקורת פנימית עבור משרד הבינוי והשיכון, בהתאם למכרז וחוזה עם  מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון, את הביטוחים המפורטים להלן:

ביטוח חבות מעבידים, פוליסה מס'_____________

1.    אחריותו החוקית כלפי עובדיו בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

2.    גבול  האחריות לא יפחת מסך- 5,000,000 דולר ארה"ב לעובד,  למקרה ולתקופת הביטוח (שנה);

3.    הביטוח על פי הפוליסה מורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון היה ונטען לעניין קרות תאונת  עבודה/מחלת מקצוע כלשהי כי הם נושאים בחבות מעביד כלשהם כלפי מי מעובדי נותן השירותים.

ביטוח אחריות כלפי צד שלישי, פוליסה מס'_____________
      
1.    אחריותו החוקית בביטוח אחריות כלפי צד שלישי על פי דיני מדינת ישראל , בגין נזקי גוף ורכוש בכל תחומי מדינת ישראל והשטחים המוחזקים. 

2.    גבול האחריות לא יפחת מסך- 250,000 דולר ארה"ב, למקרה ולתקופת הביטוח (שנה). 

3.    בפוליסה נכלל סעיף אחריות צולבת (CROSS LIABILITY).

4.    אנשי הצוות ובעלי תפקידים שאינם מבוטחים בביטוח חבות המעבידים של נותן השירותים לרבות רכושם ייחשבו צד שלישי.

5.   רכוש מדינת ישראל ייחשב רכוש צד שלישי.

6.    הביטוח על פי הפוליסה מורחב לשפות את מדינת ישראל –  משרד הבינוי והשיכון ככל שייחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי נותן השירותים וכל הפועלים מטעמו.


ביטוח אחריות מקצועית, פוליסה מס'_____________ 
   
1.    הפוליסה מכסה כל נזק מהפרת חובה מקצועית של נותן השירותים, עובדיו ובגין כל הפועלים מטעמו ואשר אירע כתוצאה ממעשה, רשלנות, לרבות מחדל, טעות או השמטה, מצג בלתי נכון, הצהרה רשלנית שנעשו בתום לב, שייגרמו בקשר למתן שירותי ביקורת פנים עבור משרד הבינוי והשיכון  בהתאם למכרז וחוזה עם  מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון.

2.    גבול האחריות לא יפחת מסך- 500,000 דולר ארה"ב למקרה ולתקופת הביטוח (שנה);

3.    הכיסוי על פי הפוליסה מורחב לכלול את ההרחבות הבאות:-
       -  מרמה ואי יושר של עובדים;
       -  פרסום לשון הרע;
       -  אובדן מסמכים, לרבות אובדן השימוש ו/או העיכוב עקב מקרה ביטוח;
       -  אחריות צולבת, אולם הכיסוי לא יחול על תביעות נותן השירותים כלפי מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון;
       -  הארכת תקופת הגילוי לפחות 6 חודשים;  

4.    הביטוח מורחב לשפות את מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון ככל שיחשבו אחראים למעשי ו/או מחדלי נותן השירותים וכל הפועלים מטעמו.



כללי
בפוליסות הביטוח הנ"ל נכללו התנאים הבאים:
1.    לשם המבוטח יתווספו כמבוטחים נוספים : מדינת ישראל – משרד הבינוי והשיכון, בכפוף להרחבי השיפוי כמפורט לעיל. 
2.    בכל מקרה של צמצום או ביטול הביטוח ע"י אחד הצדדים לא יהיה להם כל תוקף אלא אם 
       ניתנה על ידינו הודעה מוקדמת של 60 יום לפחות במכתב רשום לחשב משרד הבינוי והשיכון.
3.    אנו מוותרים  על כל זכות תחלוף/שיבוב, תביעה, השתתפות או חזרה כלפי מדינת ישראל –משרד הבינוי והשיכון ועובדיהם, ובלבד שהוויתור לא יחול לטובת אדם שגרם לנזק מתוך כוונת זדון.
4.    נותן השירותים אחראי בלעדית כלפינו המבטח לתשלום דמי הביטוח עבור כל הפוליסות ולמילוי  כל החובות המוטלות על המבוטח על פי תנאי הפוליסות. 
5.    ההשתתפויות העצמיות הנקובות בכל פוליסה ופוליסה תחולנה בלעדית על נותן השירותים.
6.    כל סעיף בפוליסות הביטוח המפקיע או מקטין בדרך כל שהיא את אחריות המבטח, כאשר קיים ביטוח אחר לא יופעל כלפי מדינת ישראל, והביטוח הינו בחזקת ביטוח ראשוני המזכה במלוא הזכויות על פי הביטוח.
7.    חריג כוונה ו/או רשלנות רבתי מבוטל ככל שקיים בכל הפוליסות המבוטחות.


בכפוף לתנאי וסייגי הפוליסות המקוריות עד כמה שלא שונו במפורש על פי האמור באישור זה.

                                                                                     בכבוד רב,                  
                                                                    ___________________________
תאריך______________                        חתימת מורשה המבטח  וחותמת המבטח





נספח יט' – ערבות ביצוע
לחתימת הזוכה בלבד

שם הבנק/חברת הביטוח ________________
מס' הטלפון ________________________
מס' הפקס: ________________________

כתב ערבות
לכבוד 
ממשלת ישראל 
באמצעות משרד ____________
הנדון: ערבות מס'____________
אנו ערבים בזה כלפיכם לסילוק כל סכום עד לסך ______________________________________
(במילים __________________________________________________)
שיוצמד למדד המחירים לצרכן מתאריך _________________________
                                                                                                  (תאריך תחילת תוקף הערבות)

אשר תדרשו מאת: ____________________________________(להלן "החייב") בקשר עם הזמנה/חוזה ______________________________________________
אנו נשלם לכם את הסכום הנ"ל תוך 15 יום מתאריך דרישתכם הראשונה שנשלחה אלינו במכתב בדואר רשום, מבלי שתהיו חייבים לנמק את דרישתכם ומבלי לטעון כלפיכם טענת הגנה כל שהיא שיכולה לעמוד לחייב בקשר לחיוב כלפיכם, או לדרוש תחילה את סילוק הסכום האמור מאת החייב.
ערבות זו תהיה בתוקף מתאריך ___________ עד תאריך  ____________
דרישה על פי ערבות זו יש להפנות לסניף הבנק/חב' הביטוח 

שכתובתו______________                שם הבנק/חב' הביטוח __________________      


מס' הבנק ומס' הסניף  __________                         

כתובת סניף הבנק/חברת הביטוח ___________________________


ערבות זו אינה ניתנת להעברה

____________                   ________________                       ________________                  
        תאריך                                      שם מלא                                         חתימה וחותמת 


נספח כ' – השירותים הנדרשים
1. השירותים 
6.1. כללי
בפרק זה יוגדרו ויפורטו, בין היתר, השירותים נשוא מכרז זה.
כמפורט במסמכי מכרז זה, השירותים נשוא מכרז זה (להלן – "השירות") הינם הדרישות מנותני השירותים הנדרשים על כל הכרוך בכך.
6.2. השירותים המבוקשים במכרז
6.2.1. כללי
6.2.1.1. שירותי הביקורת יינתנו על ידי נותן השירותים והמועסקים על ידו. נותן השירותים לא יהא רשאי להסב או להעביר את זכויותיו עפ"י מכרז זה כולן או חלקן לצד שלישי. 
6.2.1.2. נותן השירותים מתחייב לתת את השירותים נשוא ההליך במומחיות, במקצועיות ובמיומנות, בהתאם להוראות כל דין ונוהל, ובהתאם לחוק הביקורת הפנימית התשנ"ב 1992, ובהתאם לתקנים, לסטנדרטים ולהנחיות המקצועיות וכללי האתיקה שנקבעו והמתפרסמים מעת לעת על ידי לשכת המבקרים הפנימיים ישראל ו/או IIA איגוד מבקרים פנימיים בישראל ו/או כל גוף מקצועי אחר בתחום הביקורת שפרסומיו בתחום מקצוע הביקורת מקובלים על העוסקים בתחום.
6.2.1.3. שירותי ביקורת פנימית בהתאם לחוק הביקורת הפנימית התשנ"ב 1992,  ביקורת פנימית תפעולית וניהולית כוללת, ביקורת חקירתית,  ביקורת איתור הונאות ומעילות וביקורת טכנולוגיות מידע/מערכות ממוחשבות.
6.2.1.4. נושאי הביקורת בהם יידרש נותן השירותים  לתת שירות, שלבי הביקורת, ולוחות הזמנים לביצוע יהיו בהתאם להוראות והנחיות המזמין. כל שירותי הביקורת, לרבות הדפסת טיוטות דו"חות הביקורת, הדפסת דו"חות הביקורת הסופיים-תוצרים סופיים, וכריכתם יבוצעו אך ורק בהתאם להנחיות המזמין בכמויות ובהיקפים שיקבעו  ע"י המזמין, ויבוצעו  בלעדית על-ידי נותן השירותים ועל חשבונו הבלעדי.
6.2.1.5. מובהר בזאת כי כל החומר, לרבות תוצרי הביניים, הטיוטות, והמידע אשר שימשו לצורכי מתן השירות  ובכלל זה; מסמכים, ניירות עבודה, קלטות, צילומים וכל חומר אחר שנצבר במהלך מתן השירות, שנאסף על-ידי נותן השירותים במהלך תקופת מתן השירות יועמד לרשות המזמין  ללא תנאי, וכי הבעלות על חומר זה היא קנינו הבלעדי של המזמין בלבד, ואלה יועברו ע"י נותן השירותים למזמין. 
6.2.1.6. נותן השירותים לא יחל בביצוע מטלה,  בטרם נתקבלה אצלו הזמנת עבודה כתובה וחתומה ע"י המזמין או נציגו.
6.2.1.7. הזמנת העבודה תכלול הגדרה של נושא הביקורת, היקפה, לוח זמנים, היקף השעות המכסימלי לביצוע ושמות חברי צוות הביקורת שיבצעו את העבודה מטעם נותן השירותים. 
6.2.1.8. נותן השירותים לא יחרוג מהיקף השעות המכסימלי שנקבע בהזמנת העבודה, אלא אם ניתן לכך אישור המזמין מראש ובכתב. 
6.2.1.9. נותן השירותים יעמוד בלוחות זמנים כפי שייקבע בהתאם להזמנת העבודה, ולהחלטת המזמין. 
6.2.1.10. במהלך מתן השירות יעדכן נותן השירותים את המזמין בממצאי עבודתו. העדכון יעשה באופן קבוע כל שבועיים מתחילת מסירת המטלה ועד לסיומה, ואד-הוק כפי שיבקש המזמין. 
6.2.1.11. במקרה של ממצא חריג, ובכל מקרה אחר שסבור נותן השירותים שיש לעדכן את המזמין, יעדכן  את המזמין מידית.
6.2.2. פירוט השירותים
שירותי הביקורת ייערכו בחמישה שלבים עיקריים:
6.2.2.1. שלב א' - סקר מוקדם והכנת תכנית ביקורת והעברתם לאישור ע"י נציג/ת המשרד.
6.2.2.2. שלב ב' - עריכת הביקורת, בהתאם לתוכנית העבודה לביקורת שאושרה על ידי נציג/ת המשרד ולהיקף השעות שנקבע.
6.2.2.3. שלב ג' - הגשת טיוטת דו"ח הביקורת, עדכונה בהתאם להערות נציג/ת המשרד עד לאישורה ע"י נציג/ת המשרד.
6.2.2.4. שלב ד' - הגשת דו"ח סופי בצירוף תקציר מנהלים - לשביעות רצון נציג/ת המשרד.
6.2.2.5. שלב ה' – הכנת מצגת POWER POINT  והצגת עיקרי הממצאים והמלצות שבדו"ח הביקורת הסופי בפני הנהלת המשרד וכל מי שיקבע על ידי נציג/ת המשרד.
יודגש כי במהלך ההתקשרות רשאי המשרד לעדכן, להוסיף, להפחית ו/או לשנות מטלות ומשימות.

6.2.3. כ"א
6.2.3.1. המציע יקצה מבקר פנימי אחד לביצוע הביקורות. במידה ויבקש להוסיף מבקר נוסף, אחד מתוכם יוגדר כראש צוות.
6.2.3.2. המבקר הפנימי או ראש הצוות יהווה איש קשר מול המשרד וייתן מענה כנדרש בכל עת.
6.2.3.3. המבקר הפנימי או ראש הצוות יהיה אחראי למילוי מלוא התחייבויות הזוכה כלפי המשרד, המפורטות בתנאי הליך זה, וכן אחראי לביצוע הוראות והנחיות המשרד. 
6.2.3.4. המבקר הפנימי או ראש הצוות יהא זמין למזמין טלפונית ו/או אינטרנטית בשעות העבודה המקובלות.
6.2.3.5. מובהר בזאת, כי זוכה יהא רשאי להחליף את המבקר הפנימי או ראש הצוות מטעמו, רק באישור נציג/ת המשרד מראש ובכתב.
6.2.3.6. תפקידי המבקר הפנימי או  ראש הצוות:
המבקר הפנימי או ראש הצוות יישא באחריות ישירה וכוללת כלפי המשרד, בין היתר בכל הקשור ב:
6.2.3.6.1. פיקוח וניהול איכות עבודת הביקורת
6.2.3.6.2. עמידה בלוחות הזמנים.
6.2.3.6.3. קביעה ותיאום פגישות עם המבוקרים. 
6.2.3.6.4. תפקוד והתנהלות עורכי הביקורת ב"שטח".
6.2.3.6.5. נוכחות בשטח בהתאם לדרישות המשרד.
6.2.3.6.6. איכות כתיבת טיוטות הדו"ח והדו"ח הסופי.
6.2.3.6.7. דיווח שעות עבודה וחשבונות. 
6.2.3.7. ידוע לנותן השירותים, כי אין אפשרות להחליף את אחד או יותר מאנשי הצוות, אלא באישור מראש ובכתב של המשרד באיש צוות אחר, אשר אינו נופל מכישוריו, הכשרתו והניסיון הנדרשים של איש הצוות שהוחלף. למשרד שמורה הזכות לסרב לבקשת החלפת איש הצוות  מכל סיבה שהיא לפי שיקול דעתו הבלעדי.
6.2.3.8. המנהל רשאי לדרוש החלפתו של אחד או יותר מאנשי הצוות העוסקים בביצוע השירותים מטעם נותן השירותים הן בתחילת תוקפו של הסכם זה והן במשך תוקפו מכל סיבה שהיא; נותן השירותים מתחייב לבצע את ההחלפה מיד עם קבלת הדרישה   ועל חשבונו בלבד. על המחליף לעמוד בכל הקריטריונים שנקבעו במכרז, ולפחות באיכויות דומות לגורם שהחליף. 
6.2.3.9. משרד הבינוי והשיכון לא יפצה את נותן השירותים בדרך כלשהי בגין הפסדים או נזקים העלולים להיגרם לו בשל כך שהמנהל דרש החלפתו של איש הצוות כאמור. 
6.2.3.10. למען הסר ספק, במסגרת מתן השירותים למשרד הבינוי והשיכון נשוא מכרז זה, תיאסר לחלוטין העסקת סטודנטים, מתמחים/מתלמדים ("סטז'רים").

6.2.4. תוצרי העבודה ולוחות זמנים
6.2.4.1. כללי
6.2.4.1.1. כחלק מכללי הביקורת יידרש מנותן השירותים לעשות שימוש בכלים ממוחשבים להכנת גרפים, דיאגראמות וכן ייעשה שימוש בצילומים דיגיטאליים. 
6.2.4.1.2. כל התוצרים יתוקנו בהתאם להערות נציג/ת המשרד, עד לאישורם על ידי נציג/ת המשרד.
6.2.4.2. לוחות הזמנים יהיו בהתאם לתוכנית העבודה שאושרה ע"י נציג/ת המשרד ולהיקף השעות שנקבע בהזמנות העבודה.

6.2.5. מקום מתן השירותים
השירותים יינתנו במשרדי נותן השירותים ובאתרי משרד הבינוי והשיכון ברחבי הארץ.
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1. כללי
1.1. לעתים נדרשים משרדי הממשלה להתקשר באופן ישיר לתקופה קצובה עם אדם מומחה או בעל ידע בתחום המבוקש, שלא במסגרת יחסי עובד-מעביד, לצורך מתן ייעוץ או שירות שבתחום מומחיותו. 
1.2. הנחיות הוראה זו יחולו על התקשרויות שמתקיימים בהן כל התנאים הבאים:
1.2.1. ההתקשרות היא עם נותן שירותים חיצוני עבור מתן שירות לפרויקט זמני או למשימה חולפת, עם תום הפרויקט או המשימה ההתקשרות מסתיימת.
1.2.2. נותן השירותים הוא בעל מומחיות מיוחדת בתחום הייעוץ או השירות המבוקש, ולא ניתן להעסיקו כעובד מדינה מן המניין. 
1.3. נציבות שירות המדינה פרסמה חוזר הנחיות בדבר תנאים להתקשרות והעסקת כוח-אדם שאינו עובד מדינה בתוך משרדי הממשלה ויחידות הסמך הממשלתיות, במטרה להסדיר ולפקח על אופן העסקת עובדים חיצוניים המועסקים בפועל בתוך משרדי הממשלה ועל מנת למנוע העסקה שאינה תקינה. עמידה בהנחיות אלה מהווה תנאי מקדים להתקשרות עם נותני שירותים חיצוניים.
1.4. הוראה זו לא תחול על התקשרויות לרכישת שירותי כח אדם עם קבלנים חיצוניים המעסיקים נותני שירותים חיצוניים בחוזה קבלני, להנחיות בנושאים אלו ראה הוראת תכ"ם, "התקשרות לרכישת שירותי כוח אדם", מס' 7.11.2. 
1.5. כללים המפורטים בהוראה זו כפופים לחוק חובת המכרזים, תשנ"ב - 1992 ו-תקנות חובת המכרזים, תשנ"ג-1993.
2. מטרת המסמך
2.1. להנחות חשבים וגורמים נוספים במשרדי ממשלה בדבר התקשרות עם יועצים חיצוניים, אופן התשלום והתעריפים בהתקשרויות עם נותני שירותים חיצונים. 
3. הגדרות
3.1. התקשרות – התקשרות עם נותן שירותים לביצוע פרויקט או משימה מסויימת לרבות הארכת התקשרות קיימת והרחבת התקשרות לפי תקנה 3(4) לתקנות חובת המכרזים.
3.2. התקשרות על פי תפוקות – התקשרות עם נותן שירותים חיצוני במסגרתה התמורה המשולמת היא בעבור התפוקה כפי שהוגדרה מראש על ידי המזמין. 
3.3. [bookmark: _Ref435378833]התקשרות על פי תשומות – התקשרות עם נותן שירותים חיצוני בתעריף שעתי בהתאם למספר השעות שביצע בפועל ("התשומות"), כפי שהוגדרו על ידי המזמין.
3.4. שעת עבודה – 60 דקות.
3.5. תעריף חשכ"ל – תעריף מירבי לנותן שירותים חיצוני בהתאם למפורט בהודעה, .
3.6. תעריף ההצעה הזוכה – תעריף חשכ"ל לאחר הפחתת אחוז ההנחה שהציע היועץ במסמכי המכרז.
4. הנחיות כלליות לאופן ההתקשרות
4.1. תנאי התקשרות
4.1.1. ככלל, כל מכרז ופניה לקבלת הצעות עם נותן שירותים חיצוני לא תעלה על 6 שנים ממועד תחילת ההתקשרות (כולל מימוש אופציות). במקרים שבהם נדרשת התקשרות עם נותן שירותים חיצוני לתקופה העולה על 6 שנים, יש לקבל את אישור ועדת המכרזים תוך מתן נימוק הוועדה להחלטה זו.
4.1.2. מקום מושבו העיקרי של נותן השירותים החיצוני לא יהיה בתחומי המשרד, ולא יוקצה לו משרד קבוע, מחשב או טלפון. 
4.2. עידוד התחרות והפחתת חסמים במכרזי ממשלה 
4.2.1. בעת כתיבת המכרז תשקול ועדת המכרזים דרכים לעידוד התחרות במשק והפחתת חסמי הכניסה של ספקים חדשים למתן שירותים במשרדי הממשלה כאמור  בהוראת התכ"ם, "שילוב עסקים קטנים ובינוניים במכרזים ממשלתיים", מס' 7.12.7.
4.3. קביעת שיטת ההתקשרות עם נותני שירותים חיצוניים
4.3.1. [bookmark: _Ref451185320]התקשרות עם נותן שירותים חיצוני תיעשה באחת משתי שיטות ההתקשרות הבאות: 
4.3.1.1. שיטת התקשרות על פי תפוקות כמפורט בסעיף ‎5. 
4.3.1.2. שיטת התקשרות על פי תשומות כמפורט בסעיף ‎6.
4.3.2. [bookmark: _Ref435701283][bookmark: _Ref419207210]ההחלטה על שיטת ההתקשרות תיעשה על פי החלטת ועדת המכרזים[footnoteRef:1]. בהמשך לאמור בסעיף ‎4.3.1, בסמכות ועדת המכרזים לאשר התקשרות המשלבת את שתי השיטות גם יחד.  [1:  למעט במקרים של התקשרות בהתאם לאמור בסעיף 3(1) לתקנות חובת המכרזים.] 

4.4. הנחיות לאופן העבודה במרכב"ה
4.4.1. כלל ההזמנות יבוצעו כהזמנות שירותים, בחירת סוג ההזמנה תיעשה בהתאם לשיטת ההתקשרות (תפוקות/ תשומות). 
4.4.2. הסברים לאופן ביצוע ההזמנה במערכת מרכב"ה מפורטים בנספח א' - הנחיות לאופן העבודה במרכב"ה בהתקשרות עם נותני שירותים חיצוניים.
4.4.3. בחירת מק"ט ההתקשרות יבוצע בהתאם לסוג השירות המבוקש כמפורט ב.
4.4.4. [bookmark: _Ref448899009][bookmark: _Ref451185879][bookmark: _Ref462303147]תהליך ההתקשרות עם נותן שירותים חיצוני יעשה תוך שימוש בפורטל הספקים הממשלתי כמפורט בהוראת התכ"ם, "פורטל ספקים", מס' 7.16.1.
5. [bookmark: _Ref458016161]הנחיות לשיטת התקשרות על פי תפוקות
5.1. מסמכי הפנייה לקבלת הצעות מנותני שירותים חיצוניים יכללו הגדרה ברורה ומפורטת של השירותים הנדרשים לביצוע במסגרת ההתקשרות, לרבות הגדרת מדדי תפוקה.
5.2. המשרד המזמין יקבע, ככל הניתן, אבני דרך לביצוע העבודה בכללותה ויגדיר את לוחות הזמנים לביצוע העבודה הנדרשת עבור כל אבן דרך. 
5.3. המציע יידרש להגיש הצעת מחיר כוללת עבור התפוקה המבוקשת בהתאם לאבני הדרך שהוגדרו על ידי המשרד המזמין. הצעת המחיר תכלול את כלל ההוצאות שלהן נדרש הספק לרבות הוצאות נסיעה, הוצאות משרדיות וכדומה. לא יאושרו תשלומים נוספים מעבר למחיר ההתקשרות כפי שנקבע בהסכם.
5.4. ביצוע התשלום ייעשה עם השלמת העבודה הנדרשת, או לחלופין בהתאם לעמידה של נותן השירותים החיצוני באבני הדרך בהתאם להצעת המחיר.
6. [bookmark: _Ref458016192][bookmark: _Ref419209949]הנחיות לשיטת התקשרות על פי תשומות 
6.1. קביעת התעריף בהתקשרות על פי תשומות
6.1.1. במקרים שבהם קבעה ועדת המכרזים כי ההתקשרות עם נותן השירותים תיעשה בתעריף שעתי, יידרש המציע להגיש הצעת מחיר לשעת עבודתו כאחוז הנחה מתעריף חשכ"ל.
6.1.2. תעריפי החשכ"ל המפורסמים ב הינם תעריפים מרביים ולא כוללים מע"מ כדין. 
6.1.3. התשלום יהיה בהתאם לסיווג נותן השירותים כפי שהוגדר במועד תחילת ההתקשרות על ידי ועדת המכרזים בהתבסס על ההגדרות המפורסמות ב ומסמכי ההצעה.
6.1.4. הצעת מחיר לשעת עבודה שתוגש על ידי המציע תכלול את שיעור ההנחה המוצע מתעריפי החשכ"ל. במקרה שההתקשרות כוללת מספר רמות יועצים, שיעור ההנחה יחול באופן אחיד על כלל רמות התעריפים, בהתאם לרמת התעריף שעליו עונה נותן השירותים החיצוני, אלא אם כן נקבע במסמכי המכרז באופן מפורש כי המציע נדרש או רשאי להציע שיעור הנחה שונה לכל רמת תעריף. יש לכלול את האמור לעיל בעת כתיבת מסמכי המכרז.
6.1.5. [bookmark: _Ref449984905]תעריף ההצעה יכלול את כלל ההוצאות שלהן נדרש הספק לרבות הוצאות נסיעה, הוצאות משרדיות וכדומה. לא יאושרו תשלומים נוספים מעבר למחיר ההתקשרות כפי שנקבע בהסכם.
6.1.6. תעריפי החשכ"ל תקפים לכל התקשרות של משרד ממשלתי עם נותן שירותים חיצוני, בין אם במכרז או בפטור ממכרז. 
6.2. [bookmark: _Ref435699101]כללי הפחתות מתעריף ההצעה הזוכה בהתקשרות על פי תשומות
כאשר משרד מתקשר עם יועץ בהיקף שעות הגבוה מ- 200 שעות כפי שהוגדר במסמכי המכרז או לתקופה ממושכת של מעל שנתיים, יש לבצע הפחתה מתעריף ההצעה הזוכה כמפורט בהנחיות שלהלן:
6.2.1. [bookmark: _Ref419209560]ההגדרה של התקשרות בהיקף שעות הגבוה מ- 200 שעות, הינה בהתאם להיקף ההתקשרות כפי שהוגדרה במסמכי המכרז / במסמכי ההצעה (לרבות מימוש אופציות) ולא בהתאם לביצוע בפועל. 
6.2.2. ההנחה לתקופה של מעל שנתיים תחל מתום השנתיים ואילך. תקופת ההתקשרות תהיה החל מתחילת ההתקשרות הראשונה עם נותן השירותים החיצוני ותכלול מימוש אופציות והארכות התקשרות.
6.2.3. במקרים שבהם מתבצעת התקשרות עם נותן שירותים אחד במספר התקשרויות נפרדות, תחושב כל תקופת התקשרות בנפרד לעניין משך תקופת ההתקשרות.


	תקופת ההתקשרות בפועל
	היקף התקשרות לפי מסמכי המכרז

	
	היקף התקשרות נמוך או שווה ל- 200 שעות
	היקף התקשרות גבוה מ- 200 שעות

	מתחת לשנתיים
	תעריף התקשרות עם היועץ יהיה תעריף ההצעה הזוכה, ללא הפחתה.
	תעריף ההתקשרות עם היועץ מהשעה הראשונה יהיה 90% מתעריף ההצעה הזוכה. כלומר-


	מעל שנתיים
	כעבור שנתיים ממועד תחילת ההתקשרות הראשונה תבוצע הפחתה כך שתעריף ההתקשרות עם היועץ יהיה 90% מתעריף ההצעה הזוכה. כלומר-
 
	כעבור שנתיים ממועד תחילת ההתקשרות הראשונה תבוצע הפחתה נוספת של 10% מתעריף ההצעה הזוכה כך שתעריף ההתקשרות עם היועץ יהיה 90% כפול 90% מתעריף ההצעה הזוכה, כלומר-
 


6.2.4. אחוז ההפחתה מתעריף ההצעה הזוכה יקבע בהתאם לטבלה הבאה:

6.2.5. הנחיות לפתיחת הסכם מסגרת במרכב"ה בהתאם למטריצה לעיל מפורטות בסעיף 2 בנספח א' - הנחיות לאופן העבודה במרכב"ה בהתקשרות עם נותני שירותים חיצוניים.
6.3. כללי עדכון תעריף בהתקשרות על פי תשומות
6.3.1. [bookmark: _Ref435702785][bookmark: _Ref433532258]עידכון סיווג יועץ (עקב שינוי בהשכלה/ ותק/ ניסיון)
6.3.1.1. [bookmark: _Ref448899851]ככלל, אין לעדכן את סיווג תעריף נותן השירותים לאורך תקופת ההתקשרות בעקבות שינוי בהשכלה, וותק או שנות ניסיון. 
6.3.1.2. [bookmark: _Ref448899989]על אף האמור בסעיף ‎6.3.1.1 במקרים בהם קיימת חשיבות לצבירת ניסיון היועץ בפרויקט במהלך ההתקשרות, רשאית ועדת המכרזים כעבור שנתיים ממועד תחילת ההתקשרות, לבחון האם לעדכן את סיווג היועץ בהתאם לשינוי סטטוס הניסיון המקצועי בלבד של היועץ, בהודעה, "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים", מס' .ה. 13.9.2.1. אישור ועדת המכרזים כפוף להצגת המסמכים הרלוונטים לרמת היועץ ותוך מתן נימוק להחלטה.
6.3.1.3. יש לכלול את האמור לעיל בעת כתיבת מסמכי המכרז.
6.3.2. הצמדות לתעריפי חשכ"ל 
6.3.2.1. ההצמדות לתעריפי יועצים יבוצעו בהתאם לכללים בהוראת התכ"ם, "כללי הצמדה", מס' 7.17.2. כאשר מיום הזכאות להצמדה, יוצמד תעריף ההתקשרות למדד הרלוונטי, בהתאם לתעריפי החשכ"ל בהודעה, תעריפי התקשרות עם נותני שירותים חיצוניים, מס' ה.13.9.2.1. 
6.3.2.2. [bookmark: _Ref435702879]סכום ההצמדה שיחושב ייקבע לפי המועד בו התקבלה החשבונית במשרד.
6.3.2.3. תאריך הבסיס – מועד החתימה על ההסכם.
6.3.2.4. הנחיות לביצוע ההצמדה בהתאם לסלי הצמדה מפורטים בנספח א' - הנחיות לאופן העבודה במרכב"ה בהתקשרות עם נותני שירותים חיצוניים.
6.4. תשלומים נוספים בהתקשרות על פי תשומות
6.4.1. נותן שירותים חיצוני, אשר במסגרת מתן השירותים נדרש לבצע הדרכה, לא יהיה זכאי לתעריפי הדרכה אלא לתעריפי ההתקשרות, אלא אם כן נקבע אחרת בחוזה ההתקשרות.
6.4.2. לא ישולם לנותן השירותים תשלום עבור ביטול זמנו עקב נסיעה.
6.4.3. זכאות לקבלת החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים חיצוניים
6.4.3.1. למרות האמור בסעיף ‎6.1.5 בסמכות וועדת המכרזים לקבוע כי ניתן לשלם לנותן השירותים החיצוני החזר הוצאות עבור נסיעה בתפקיד, בהתאם לשיקול דעתה ובשים לב לתדירות הנסיעות, ולסבירות מתן ההחזר. 
6.4.3.2. התשלום עבור נסיעה ממקום עבודתו הקבוע של נותן השירותים החיצוני למקום מתן השירות ייינתן במקרים שבהם התקיימו כל התנאים הבאים:
6.4.3.2.1. מרחק הנסיעה של נותן השירותים החיצוני ממקום עבודתו הקבוע למקום מתן השירות עולה על 30 קילומטרים.
6.4.3.2.2. הנסיעה כרוכה בהוצאה כספית מצדו של נותן השירותים החיצוני.
6.4.3.2.3. עם הגשת החשבון לתשלום חתם נותן השירותים החיצוני על טופס, "הצהרה על נסיעה בתפקיד של נותן שירותים חיצוני", מס' ט. 13.9.2.2.
6.4.3.3. התשלום לנותן השירותים ישולם עבור מספר הקילומטרים שביצע במכפלת התעריף, כאמור בהודעה, "החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים חיצוניים – תעריפים", מס' ה. 13.9.2.2. 
6.4.3.4. המרחק בין יעדי הנסיעה ייקבע בהתאם לטבלת המרחקים המפורסמת על ידי חטיבת השכר באגף החשב הכללי [ראה הוראת תכ"ם, "החזר הוצאות נסיעה בתפקיד ברכב פרטי", מס' 13.4.1]. 
6.4.3.5. במקרים שבהם לא קיים מידע לגבי יעד מסוים, יחושב המרחק לפי מיקום העיר הקרובה ליעד המצוינת בטבלת המרחקים. בכל מקרה לא יחושב המרחק בין יעדי הנסיעה על סמך שיקול דעתו של נותן השירותים או על סמך דיווח מטעמו.
6.4.3.6. נותן שירותים חיצוני לא יהיה זכאי להחזר הוצאות נסיעה עבור נסיעה ברכב ממשלתי או הצטרפות לנסיעה עם רכב אחר, וכן לא יהיה זכאי לכפל תשלום, כאשר מספר נותני שירותים נוסעים ברכב אחד.
6.4.4. כפל תשלום עבור החזר הוצאות נסיעה
נותן שירותים חיצוני לא יקבל החזר הוצאות נסיעה משני גופים ממשלתיים שונים (או יותר) עבור אותה נסיעה לאותו היעד. כל נסיעה לשני יעדים או יותר שהמרחק בניהם קטן מ-15 קילומטרים, תיחשב כנסיעה ליעד האחרון שבהם (לדוגמה, נסיעה מתל אביב למבשרת ציון ולאחר מכן לירושלים תיחשב כנסיעה אחת, מתל אביב לירושלים).
7. ביצוע התשלום ובקרתו בהתקשרות עם נותני שירותים חיצונים 
7.1. ביצוע התשלום בהתקשרות על פי תפוקות
7.1.1. ביצוע התשלום ייעשה עם השלמת העבודה הנדרשת, או לחלופין בהתאם לעמידה של נותן השירותים החיצוני באבני הדרך בהתאם להצעת המחיר.
7.1.2. [bookmark: _Ref462302870]המזמין שקיבל את השירותים יאשר בכתב כי השירותים שהתקבלו בפועל, התקבלו בהתאם לתנאי ההתקשרות, וכי קיימת התאמה בין התפוקות שסופקו בפועל לבין התפוקות ואבני הדרך שהוגדרו במסגרת תנאי ההתקשרות. עבור חשבוניות שסכומן מעל ל- 10,000 ₪ נדרש המזמין לאשר את החשבונית בכתב בהתאם לטופס המצורף בנספח ב' - מכתב אישור החשבונית של היחידה המקצועית.
7.2. ביצוע התשלום בהתקשרות על פי תשומות
7.2.1. המזמין ידרוש מנותן השירותים החיצוני להציג דיווח המפרט את שעות העבודה שבוצעו בפועל על ידו, מלווה בדין וחשבון על השירותים שניתנו למזמין, לרבות פירוט לגבי מספר שעות העבודה המדויק שבוצעו בפועל, זהות מבצען (מתוך צוות היועצים שהוגדר ופירוט המטלות שבוצעו בכל אחת מן השעות (להלן: "דרישת התשלום"). 
7.2.2. הדוח יוגש בהתאם ללוחות הזמנים שקבע המשרד המזמין ובצירוף , חתום על ידי נותן השירותים הבכיר באותה התקשרות.
7.2.3. [bookmark: _Ref462302876]המזמין שקיבל את השירותים יאשר בכתב כי השירותים שהתקבלו בפועל, התקבלו בהתאם לתנאי ההתקשרות, וכי קיימת התאמה בין מספר השעות שהוצהרו בדרישת התשלום לבין מהותם של השירותים שניתנו בפועל והיקפם. עבור חשבוניות שסכומן מעל ל- 10,000 ₪ נדרש המזמין לאשר בכתב  את החשבונית, בהתאם לטופס המצורף בנספח ב' - מכתב אישור החשבונית של היחידה המקצועית.
7.3. אישור החשבוניות ובקרת ההתקשרות
7.3.1. רק לאחר אישור המזמין בכתב את דרישת התשלום, כאמור בסעיפים ‎7.1.2 ו- ‎7.2.3 יעביר המזמין את החשבונית לתשלום.
7.3.2. מועדי תשלום החשבוניות יבוצעו בהתאם להוראת התכ"ם "מועדי תשלום", מס' 1.4.3.
7.3.3. במקרה שהליך ההתקשרות בוצע באמצעות פורטל הספקים, אופן הגשת החשבונית יעשה באמצעות הפורטל, כאמור בסעיף ‎4.4.4
7.3.4. חשב המשרד יבצע בקרה, לפחות אחת לשנה, אחר ביצוע הנחיות המפורטות בהוראה זו.
8. הבהרות נוספות להתקשרויות בהתאם לסוגי היועצים השונים
8.1. התקשרות עם רואי חשבון
8.1.1. כל התקשרות של גוף ממשלתי עם רואה חשבון חיצוני, תיעשה כמפורט בהוראת התכ"ם "מאגר רואי חשבון", מס' 7.19.1 ובהוראת התכ"ם "מינוי רואה חשבון מבקר", מס' 2.3.10.
8.1.2. כללי ההפחתות כאמור בסעיף ‎6.2 לא יחולו על התקשרויות על פי תעריף רואי חשבון.
8.1.3. המשרד המזמין נדרש להגדיר את דרישות העבודה ואת דרישות הסף, לרבות הניסיון המקצועי המבוקש, מספר שנות הניסיון בראיית חשבון מיום קבלת הרישיון ממועצת רואי החשבון והאם ניתן לשלב בעבודה מתמחים לראיית חשבון. נתונים אלה ישמשו את המציעים בתמחור העבודה והגשת ההצעה.
8.1.4. לשיקול דעת עורך המכרז ובאישור ועדת המכרזים, ניתן לבצע תיחור על פי איכות בלבד, תוך קביעת תעריף אחיד שאינו עולה על תעריף חשכ"ל. 
8.2. התקשרות עם עו"ד
8.2.1. בהתאם להנחיית היועץ המשפטי לממשלה מס. 9.1001, כל התקשרות עם עורך דין או משפטן לביצוע עבודה משפטית כהגדרתה בהנחייה זו, חייבת באישור הוועדה להעסקת יועצים משפטיים חיצוניים במשרדי הממשלה אשר במשרד המשפטים.
8.3. התקשרות עם פסיכולוגים
8.3.1. כללי ההפחתות כאמור בסעיף ‎6.2 לא יחולו על התקשרויות על פי תעריף פסיכולוגים.
9. מסמכים ישימים
9.1. חוק חובת המכרזים, תשנ"ב - 1992.
9.2. תקנות חובת המכרזים, תשנ"ג-1993.
9.3. הוראת התכ"ם "התקשרות עם יועץ תקשורת חיצוני", מס' 7.10.3.
9.4. הוראת תכ"ם, "התקשרות לרכישת שירותי כוח אדם", מס' 7.11.2.
9.5. הוראת תכ"ם, "הזמנת שירותים במרכב"ה", מס 7.13.4.
9.6. הוראת התכ"ם, "כללי הצמדה", מס' 7.17.2.
9.7. הוראת תכ"ם, "מאגר רואי חשבון", מס' 7.19.1.
9.8. הוראת תכ"ם, "החזר הוצאות נסיעה בתפקיד ברכב פרטי", מס' 13.4.1.
9.9. טופס, "הצהרה על ביצוע שעות העבודה ונסיעות שניתנו בפועל", מס' ט. 13.9.2.1.
9.10. טופס, "הצהרה על נסיעה בתפקיד של נותן שירותים חיצוני", מס' ט. 13.9.2.2.
9.11. הודעה, "תעריפי התקשרות עם נותן שירותים חיצוניים", מס' .ה. 13.9.2.1.
9.12. הודעה, "החזר הוצאות נסיעה בתפקיד לנותני שירותים חיצוניים – תעריפים", מס' ה. 13.9.2.2.

1. בחינת השכלה ותקופת ניסיון
1.1. ככלל, הודעה זו מהווה חלק בלתי נפרד מהוראת התכ"ם 13.9.2.
1.2. תואר אקדמי ייחשב כתואר שנרכש במוסד אקדמי המוכר על ידי המועצה להשכלה גבוהה.
1.3. נותן שירותים בעל תואר אקדמי ממוסד אקדמי מחוץ לארץ ימציא אישור שקילות תואר מחוץ לארץ לתואר אקדמי ישראלי מהמחלקה להערכת תארים אקדמיים מחוץ לארץ. 
1.4. ניסיון מקצועי יחשב כניסיון בתחום המקצוע הרלוונטי שבו ניתנת עבודת הייעוץ, החל ממועד הזכאות לתואר ראשון או מהנדס או כל הסמכה מקצועית מוכרת אחרת, בכפוף להמצאת אישורים ואסמכתאות. במקרים חריגים ובשיקול דעת חשב המשרד ניתן יהיה להכיר בניסיון מקצועי לפני קבלת התואר רק אם הוא בתחום התפקיד אותו ממלא היועץ. 
1.4.1. בתחומים בהם נדרשת התמחות לצורך קבלת הסמכה/ רישיון- יש להגדיר במפורש במסמכי המכרז האם שנות ההתמחות נכללות במניין שנות הניסיון המקצועי. 
2. לצורך אימות ניסיון רלוונטי, יידרש נותן השירותים להצהיר על עבודות קודמות שלו. אימות המסכמים ייעשה בוועדת המכרזים.



1. יועצים לניהול (מקצועות שונים) – תעריפים לתשלום
	סוג יועץ
	תעריף מרבי

	1. יועץ 1
יועץ העונה על אחת משתי החלופות הבאות:
0. יועץ העונה על שלושת התנאים הבאים, במצטבר:
0. בעל תואר מהנדס או בעל תואר שני או שלישי;
0. בעל ניסיון מקצועי מעל 10 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ;
0. בבעלותו משרד או שהוא שותף במשרד המעסיק לפחות 3 יועצים (עובדים מקצועיים) אשר עבודתם מתבצעת במשרד שבבעלותו (או במשרד בו הוא שותף).
או
0. יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:
1. בעל תואר דוקטור לרפואה.
1. בעל ניסיון מקצועי מעל 10 שנים בתחום ההתמחות הנדרש.
	
עד 318 שקלים חדשים לשעה

	0. יועץ 2
יועץ העונה על אחת משתי החלופות הבאות:
0. יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר: 
0. בעל תואר  מהנדס או בעל תואר שני או שלישי;
0. בעל ניסיון מקצועי מעל 7 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ. 
או
0. יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:
1. בעל תואר אקדמאי ראשון;
1. בעל ניסיון מקצועי מעל 10 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.
	עד 282 שקלים חדשים לשעה

	0. יועץ 3
יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:
1. בעל תואר אקדמאי;
1. בעל ניסיון מקצועי של 10-5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.
	עד 196 שקלים חדשים לשעה

	0. יועץ 4
יועץ העונה על אחת משתי החלופות הבאות: 
2. יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:
0. בעל תואר אקדמאי;
0. בעל ניסיון מקצועי עד 5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.
או
2. יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:
1. בעל  תואר  מקצועי  מוכר;
1. בעל ניסיון מקצועי מעל 5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.
	עד 147 שקלים חדשים לשעה

	0. יועץ 5
יועץ העונה על שני התנאים הבאים, במצטבר:
3. בעל תואר מקצועי מוכר;
3. בעל ניסיון מקצועי  עד  5 שנים בתחום הרלוונטי בו נדרשת עבודת הייעוץ.

	עד 111 שקלים חדשים לשעה




1. התקשרות עם רואה חשבון
2. התקשרות בתעריף שעתי
0. הצעת המחיר תהיה אחידה ויחידה עבור שעת עבודה לספק (רואי חשבון + מתמחים), ולא תעלה על 255 שקלים חדשים בתוספת מע"מ כדין.




נספח כב' – 

הצהרה בדבר  מידע פלילי ומשמעתי לצורך אישור מינוי כמבקר פנים בהתאם להוראות ס' 3(א)(3) לחוק הביקורת הפנימית התשנ"ב-1992
(על המציע וכל איש צוות מטעמו למלא נספח זה בנפרד)

(סמן/י x  בריבוע המתאים)
1. פרטים אישיים
	שם המועמד/ת
	שם האב
	מס' זהות

	
	
	

	כתובת

	רחוב
	מספר
	יישוב
	מיקוד

	
	
	
	



2. הצהרה בדבר הרשעות קודמות
	הורשעתי בעבירה פלילית  לפי חוק העונשין, תשל"ז-1977, לעניין זה עבירה פלילית: פרטי הרישום[footnoteRef:2] המפורטים בסעיף 2 לחוק המרשם הפלילי ותקנת השבים, התשמ"א- 1981 ( להלן-"חוק המרשם הפלילי") והרשעה- היא שטרם עברה לגביה תקופת המחיקה לפי סעיף 16 לחוק המרשם  הפלילי או שטרם התיישנה לפי סעיף 14 לחוק האמור ; [2:       ואלה פרטי הרישום:
הרשעות ועונשים של בתי משפט או בית דין בפלילים(להלן-"בית משפט" בשל פשעים ועוונות(להלן-"עבירות");
קביעת בית משפט באישום בעבירה כי הנאשם/ת אינו/ה מסוגל/ת לעמוד בדין או איננו בר/ת עונשין מחמת היותו/ה חולה/ת נפש או ליקוי בכושרו/ה השכלי;
שינוי שנעשה בפרט רישום מכוח חניה או מכוח סמכות אחרת על-פי דין;
החלטת נשיא המדינה לפי סעיף 18 לחוק המרשם הפלילי;] 


 כן (עליך לצרף פס"ד- (הכרעת דין + גזר דין)	לא



3. הצהרה בדבר הליכים תלויים ועומדים 
	הוגש נגדי כתב אישום או קובלנה משמעתית בשל חשד לביצוע עבירות כאמור בסעיף 2 (אם כן, יש לצרף). 



 לא              כן                  הוגש כתב אישום               הוגשה קובלנה משמעתית 



4. הצהרה והתחייבות
	(1) ידוע לי כי בהתאם להוראות חוק הביקורת הפנימית התשנ"ב -1992, לא יינתן אישור לשמש מבקר פנים לפי חוקים אלו, למי שהורשע בעבירה שיש עמה קלון. 

(2) אני מתחייב להודיע באופן מידי  לראש אגף לביקורת פנים במשרד המשפטים על כל שינוי בפרטים שנמסרו לעיל.

(3) הנני מצהיר/ה בזאת שכל הפרטים שמסרתי לעיל נכונים ומלאים.

____________                                                                                         _______________
     תאריך                                                                                                             חתימה



 
הסכמה למסירת מידע מהמרשם הפלילי
לפי חוק המרשם הפלילי ותקנות השבים, תשמ"א-1981
(על המציע וכל איש צוות מטעמו למלא נספח זה בנפרד)
אני החתום /ה מטה ______________, מס' זהות ______________, מועמד לשמש כחבר בצוות המוצע לקיום ביקורת, עבור אגף לביקורת פנים במשרד המשפטים וכתנאי מוקדם להשתתפות במכרז  מס' ________  למתן שירותי ביקורת פנים עבור משרד המשפטים, מצהיר בזאת כי ידוע לי כי בהתאם להוראות  סעיף 3(א)3, לא יינתן אישור לשמש בודק במסגרת ביקורת הפנים לפי חוקים אלו, למי שהורשע בעבירה שיש עמה קלון. 

הריני מצהיר כי על כן, ולצורך שימוש בסמכות רשם כאמור,  הנני נותן/ת בזאת הסכמתי מראש, על פי סעיף 12(ב)(3) לחוק המרשם  הפלילי ותקנות השבים, תשמ"א-1981, כי יימסר לנציג האגף לביקורת הפנים במשרד המשפטים המוסמך , כל מידע המצוי אודותיי במרשם הפלילי כמשמעותו בחוק האמור. 


____________                   ________________                       ________________                  
        תאריך                                      שם מלא                                         חתימה וחותמת 










טבלת ריכוז מסמכים

	התנאי
	נספח לחוברת ההצעה מסומן
	מצורף בזאת 
(נא לסמן את האופציה המתאימה)

	כתב המכרז המלא ונספחיו חתום בכל עמוד בחתימה וחותמת של המציע.
	 כן    לא

	פרוטוקול שאלות ותשובות חתום בכל עמוד בחתימה וחותמת של המציע.
	 כן    לא

	נוסח חוזה ההתקשרות ונספחיו חתום בכל עמוד בחתימה וחותמת של  המציע.
	 כן    לא

	טפסי ההצעה כשהם מלאים וחתומים בכל עמוד בחתימה וחותמת של המציע.
	 כן    לא

	אישור תשלום עבור חוברת המכרז
	 כן    לא

	 טופס הגשת הצעה
	נספח א'
	 כן    לא

	 ניסיון המציע
	נספח ב'
	 כן    לא

	 ניסיון הצוות
	נספחים  ג' , ג1,
	 כן    לא

	 טופס הצעת מחיר
	נספח ד'
	 כן    לא

	 תצהיר בדבר היעדר הרשעות בגין העסקת עובדים זרים ושכר מינימום
	נספח ה'
	 כן    לא

	תצהיר בדבר העסקת אנשים עם מוגבלות
	נספח ו'
	 כן    לא

	אישור עו"ד לגבי התאגדות ומורשי חתימה
	נספח ז'
	 כן    לא

	 הצהרת המציע
	נספח ח'
	 כן    לא

	 התחייבויות המציע 
	נספח ט'
	 כן    לא

	 תצהיר בדבר שימוש בתוכנות מקוריות
	נספח י'
	 כן    לא

	 התחייבות להעדר ניגוד עניינים
	נספח יא'
	 כן    לא

	 הצהרה לשמירה על סודיות
	נספח יב'
	 כן    לא

	אישור עו"ד כי העסק בשליטת אישה
	נספח יג'
	 כן    לא

	אישור רואה חשבון
	נספח יד'
	 כן    לא

	הסכם שירותים
	נספח טו'
	 כן    לא

	טופס הצעת מחיר
	נספח טז'
	 כן    לא

	תשלומים
	נספח יז'
	 כן    לא

	ביטוחים
	נספח יח'
	 כן    לא

	ערבות ביצוע
	נספח יט'
	 כן    לא

	הצהרה בדבר  מידע פלילי ומשמעתי
	נספח כב'
	 כן    לא





עמוד 73 מתוך 91

image1.jpeg
TIWN reosaeDe

J b L B S





